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st I. - Obecna cCast

nek 1. Uvodni ustanoveni

VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi (dale jen ,tyto pojistné podminky*) jsou nedilnou souéasti pojistné smlouvy.
Pojistnou smlouvu uzavird na jedné strané pojistitel - spole¢nost INTER PARTNER ASSISTANCE, S. A., jednajici v Ceské republice
prostiednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozky, a na strané druhé pojistnik spole¢nost Invia.cz, a.s.

Pomoc, asistenci pojisténému a likvidaci pojistnych udalosti poskytuje asistenéni sluzba AXA ASSISTANCE CZ, s.r. 0.

Fyzicka osoba, které je poskytovana pojistna ochrana je pojisténym.

Opravnéna osoba je osoba, které v diisledku pojistné udalosti vzniké pravo na pojistné plnéni. Oprdvnénou osobou je pojidtény, pokud
neni uvedeno jinak.

Pojisténi se Fidi zakonem ¢. 89/2012 Sh., ob¢anskym zakonikem, v platném znéni (dale jen ,obc¢ansky zakonik”) a ostatnimi obecné
zévaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, t&mito pojistnymi podminkami a ujednanimi pojistné smlouvy. Obsahuji-li tyto pojistné
podminky nebo pojistnd smlouva v pfipadech, kdy to oblansky zakonik pfipousti, odchylnou Gpravu od ustanoveni obc¢anského
zakoniku, plati Gprava uvedend v pojistné smlouvé a téchto pojistnych podminkach. Neobsahuje-li pojistna smlouva nebo tyto pojistné
podminky jinou Upravu nebo pokud neobsahuji Zadnou Upravu, aplikuji se ustanoveni obanského zakoniku.

Cestovni pojisténije vtéchto pojistnych podminkach nazyvano rovnéz jako pojisténi, a to ve vztahu ke vdem pojistnym riziktim tvoficich
toto cestovni pojisténi, nevyplyva-li z textu téchto pojistnych podminek, Ze se pfedmétné ustanoveni vztahuje pouze k vybranému
pojistnému riziku v ramci cestovniho pojisténi.

Clanek 2. Zakladni ustanoveni o cestovnim pojisténi

1.

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistna rizika, pro kterd pojistény sjednal pojistnou ochranu a kterd jsou uvedena v dokladu
o sjednaném pojisténi.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti uvedené v Casti Il. téchto pojistnych podminek.

Cestovni pojisténi se automaticky vztahuje na provozovani béznych sporti na rekreacni Grovni a automaticky se na néj vztahuji sluzby
asistence pro fedeni pojistnych udalosti z cestovniho pojisténi.

Cestovni pojisténi se sjednava jako jednorazové, tedy na pojistnou dobu krat3i nez 365 dni.

Cestovni pojisténi se na pojisténého vztahuje, pokud je po celou dobu trvani pojisténi Géastnikem vefejného zdravotniho systému
v nékterém ze statl Evropy nebo si zde plati komeréni zdravotni pojisténi.

Celkovy limit pojistného plnéni pfedstavuje horni hranici pojistného plnéni, které pojistitel poskytne v souctu za véechny pojistné
udalosti ze viech jednotlivych pojisténi a jednoho pojisténého na celou pojistnou dobu.

Limity pojistného plnéni u jednotlivych pojidténi pfedstavuje horni hranici pojistného plnéni, které pojistitel poskytne za jednoho
pojisténého na celou pojistnou dobu.

Vtabulce Pfehled pojistného plnénijsou rovnéz uvedeny diléi limity pojistnych plnéni a spoluti¢ast pojisténého na vzniklé (jmé. Dil¢i
limity pojistného plnéni predstavuji horni hranici pojistného plnéni pro dané konkrétni pojistné riziko a vztahuji se na kazdou pojistnou
udalost kazdého pojisténého. Pokud je v tabulce Pfehled pojistného plnéni uvedena i spoluticast, tato se odecita od vyse vysledného
pojistného plnéni, resp. od dil¢iho limitu pojistného plnéni.

Clanek 3. Sjednani cestovniho pojisténi

1.

g

Cestovni pojisténi vznika pristoupenim k pojistné smlouvé, a to za podminek stanovenych pojistitelem a pojistnikem, zejména pak
zaplacenim Gplaty za poji$téni, jejiz vysi pojisténému sdéli pojistnik. Pojistény nema pravo pojistnou smlouvu jako takovou ukondit ani
zménit, protoZe pojistna smlouva a pojistné podminky se vztahuji na viechny klienty, ktefi k pojistné smlouvé pfistoupili a sjednali si
pojisténi.

Jako potvrzeni o uzavieni pojisténi pojistnik pojisténému vyda doklad o sjednani pojistént.

Clanek 4. Vznik a zanik pojisténi

=

g

Poclatek a konec pojisténi je uveden v dokladu o sjednani pojisténi, ktery pojisténému preda pojistnik. Pojistné podminky a doklad
o sjednani pojisténi dale upresriuji okamziky vzniku a zaniku jednotlivych pojisténi.

Pojistény si urcuje sam pojistnou dobu, po kterou bude cestovni pojisténi platit, a to uvedenim data pocatku pojisténi a data konce
pojisténi. Pokud je pojistna doba del$i nez 180 dn(, je mozné sjednat dalsi jednorazové cestovni pojisténi nejdfive po uplynuti 30 dni
od konce pojistné doby. Pojistnd doba je uvedena na dokladu o sjednani pojisténi.

Pojisténi vznikd dnem, ktery pojistény zvoli pfi sjednani pojisténi a ktery pojistnik uvede v dokladu o sjednani pojisténi jako den
pocatku pojisténi. Pojisténi nevznika dfive neZ okamzikem sjednani pojisténi a zaplacenim Uplaty za pojisténi.
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Pojisténi zanika dnem uplynuti pojistné doby, tj. ve 24:00 hodin dne uvedeného v dokladu o sjednani pojisténi jako konec cestovniho
pojisténi.

Déle pojisténi zanika zpUsoby a za podminek stanovenymi ob¢anskym zakonikem, zejména:

a) jednostrannou vypovédi pojisténého ¢i pojistnika,

b) pisemnou dohodou uzavienou mezi pojisténym a pojistnikem,

c) odstoupenim od pojisténi, které pojistény oznami pojistnikovi.

Pokud pojistény v zahranici zGstane z divodu stavky dopravce, teroristického ¢inu nebo Zivelnich katastrof déle a tyto udalosti
objektivné brani navratu pojisténého zpét, automaticky se v pripadé uviznuti pojisténého pojistna doba u sjednaného cestovniho
pojisténi prodluZuje, a to na dobu nezbytnou pro navrat pojisténého do Ceské republiky.

Pojistna ochrana nevznika dfive, nez vznikem pojisténi uvedenym na dokladu o sjednani pojisténi jako den pocatku pojisténi. Pojistna
ochrana za&ina okamZikem pfekro&eni statni hranice Ceské republiky. Pojistnd ochrana koné&i névratem pojisténého, tj. pfekrocenim
statni hranice Ceské republiky, nejpozdé&ji véak zanikem pojisténi uvedenym na dokladu o sjednani pojidténi jako den konce pojisténi.
Ve vyjimecnych pfipadech zmény data odletu nebo odjezdu nezavisle na vali pojistnika a pojisténého je mozny maximalni posun
platnosti pocatku pojisténi v rozmezi 24-48 hod.

Pojisténi nemuZe byt béhem pojistné doby preruseno. Vznik pojisténi nemdzZe byt stanoven pfede dnem sjednani pojisténi.

lanek 5. Uplata za pojisténi

Vyse a splatnost Uplaty za pojisténi hrazené pojisténym pojistnikovi za sjednani pojisténi jsou uvedeny v dokladu o sjednani pojisténi.
Zanikne-li cestovni pojidténi na zakladé pisemné dohody mezi pojisténym a pojistnikem po vzniku pojisténiv pojistné dobé av3ak jesté
pfed pocatkem pojistné ochrany, ma pojistény narok na vraceni poplatku za sjednani pojisténi snizeného o 20 %, které predstavuji
naklady pojistitele se sjednanim pojisténi. Cestovni pojisténi nemize zaniknout dohodou mezi pojistitelem a pojistnikem, pokud je
spolecné s cestovnim pojisténim sjednano pojisténi storna cesty.

Clanek 6. Typy cest

1.

Cestovni pojisténi se vztahuje na turistické cesty pojisténého.

Clanek 7. Uzemni platnost cestovniho pojisténi

1.

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly v zahrani¢i na Gzemi zemé, pro kterou pojistény zakoupil zajezd.
Pojisténi se vztahuje i na tranzitni zemé.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na udalosti, které vznikly:
a) v Ceskérepublice,
b) nauzemi statu, ve kterém je pojistény Gcastnikem verejného nebo obdobného zdravotniho pojisténi.

Clanek 8. Postup pfi $kodni udalosti, pojistné plnéni

1.

Nastane-li Skodni udalost, je nutné aby ji pojistény bez zbyteéného odkladu oznamil, podal pravdivé vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu
nasledki, o pravech tretich osob a o jakémkoli vicendsobném pojisténi; soucasné je nutné predloZit vedkeré potfebné doklady
a postupovat zplsobem uvedenym v téchto pojistnych podminkach.

Pro okamZitou pomoc v zahraniéi a ozndmeni $kodni udalosti pojistény kontaktuje asistenéni sluzbu:

a) telefonicky na+420272 101 080,

b) e-mailem na info.travel@axa-assistance.cz v pfipadé zalezitosti tykajicich se zdravotni a cestovni asistence,

c) e-mailem na info@axa-assistance.cz v pfipadé poskytnuti autoasistence.

Skodni udalost miZe pojistény také nahlasit a poZadat o zp&tné proplaceni:

a) on-line prostfednictvim webového portalu Saxana www.axa-assistance.cz/saxana v pfipadé Zadosti o zp&tné proplaceni naklad,
b) e-mailem na claims.travel@axa-assistance.cz.

Po oznameniSkodniudalosti pojistitel provede bez zbyte¢ného odkladu veskera nezbytna Setfeni pro stanovenirozsahu nasi povinnosti
poskytnout plnéni z pojisténi. Setfeni je skonéeno sdélenim jeho vysledki osobg, které uplatnila pravo na pojistné plnénf; na Zadost
této osoby ji v pisemné formé pojistitel zdlvodni vysi pojistného plnéni, popfipadé diivod zamitnuti jeho vyplaty.

V pfipadé vzniku prava na pojistné plnénitoto plnéni pojistitel poskytne v rozsahu sjednaném v pojistné smlouvé a dle téchto pojistnych
podminek.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl od ukonéeni Setfeni udalosti. Nelze-li do 3 mésicl ode dne oznameni udalosti jeji Setfeni ukoncit,
bude o tom pojistitel oznamovatele udalosti informovat a zaroveri uvede diivody, pro¢ nebylo Setfeni Skodni udalosti v této lhaté
ukonceno.

Pojistné plnéni je vZdy splatné v méné platné na Gzemi Ceské republiky podle stfedového kurzu Ceské narodni banky (CNB) platného
v den vzniku pojistné udélosti a na Gzemi Ceské republiky, s vyjimkou pfimych plateb zahrani¢nim zdravotnickym zafizenim,
zahrani¢nim poskozenym nebo jingym zahrani¢nim subjekttim.

Clanek 9. Zpracovani osobnich tdaji

1.

Pojistitel, jakoZto spravce, je opravnén zpracovavat osobni Gdaje pojistnika a pojisténych (dale spole¢né také jen ,subjekt Gdaja“)
vrozsahu nezbytnémkfadnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné zavaznych pravnich predpisech.
Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gidaje subjektu Udaji po dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojistné
smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist (napf. zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti, Uc¢etnich ¢ dariovych predpist apod.).
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Spravce je povinen:

- pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajam, k jejich zméné,
znieni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti s tim, zZe tato
povinnost plati i po skonéeni zpracovani osobnich udajG;

- zpracovavat pouze pravdivé a presné osobni (idaje;

- shromaZdovat osobni (idaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému tcelu;

- nesdruZovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym Gceltim;

- pfizpracovani osobnich daji dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu udaja;

- poskytnout na Zadost subjektu dajd informace o zpracovani jeho osobnich Gdajd.

Spravce je opravnén predavat osobni idaje pro ucely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 1 tohoto ¢lanku i dal$im subjektlim
(dale také jen ,zpracovatel®).

Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které prijdou do styku s osobnimi Udaji (zejména zaméstnanci spravce, zpracovatelé,
zaméstnanci zpracovatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem, pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po
skonceni trvani smluvniho nebo pracovné-pravniho vztahu.

lanek 10. Pravni forma jednani a dorucovani pisemnosti

Pravni jednani sméfujici ke zméné nebo zaniku pojisténi musi byt u¢inéna v pisemné formé.
Oznameni $kodni udélosti mdze byt ucinéno i telefonicky ¢i prostrednictvim e-mailu, a to na kontakty uvedené v ¢lanku 8 pojistnych
podminek; pozadame-li vak o to, musi byt oznameni $kodni udalosti u¢inéno pisemné na prislusném formulafri.

Korespondence pfi Setfeni Skodni udalosti mdZe byt dorucovana i prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu pojistitele a/nebo
osoby, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni.

Pojistény ma povinnost pojistiteli uvést aktualni kontaktni poStovni a e-mailovou adresu. KdyZ dojde k jejich zméné, je povinen to

pojistiteli hned oznamit. To samé platii pro ostatni G¢astniky pojisténi, se kterymi bude pojistitel komunikovat.

Uvedeni nespravné adresy nebo jeji neaktualizovani se povaZzuje za védomé zmareni doruceni a pojistitel takovy dokument povazuje
za doruceny (i kdyZ se s nim adresat nemél moznost seznamit) se vSemi nasledky, které mdze doruceni mit. To samé plati i pro ostatni
Gcastniky pojistént.

Penézni ¢astky pojistitel zasle opravnéné osobé vyhradné formou bezhotovostniho platebniho styku.

Dorucovani se fidi ustanovenim § 573 ob¢anského zékoniku.

Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povaZzuje se pisemnost za doru¢enou dnem odmitnuti pfijeti.

Veskera pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt u¢inéna v ¢eském jazyce.

. Pfiposkytovani asistencnich sluzeb pojisténému je mozné komunikovat také v anglickém jazyce.
. Pisemnosti véetné stiznosti je mozné zaslat pisemné na adresu asisten¢ni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., Generala Piky 430/26,

160 00 Praha 6, Ceska republika. Déle je moZné se se stiznosti obratit na Ceskou narodni banku, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1,
Ceskd republika. Pojistény miiZe FeSit pfipadné spory mimosoudné u Kanceldfe ombudsmana Ceské asociace pojistoven
(www.ombudsmancap.cz) nebo Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

Clanek 11. Obecné vyluky z pojisténi

1.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na pfipady:

a) kdy vznik Gjmy byl pfedvidatelny nebo znam jiz v dobé sjednani pojisténi;

b) kdy byla tjma zplsobena pojisténym nebo osobou, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, imyslné nebo z jeho/jejiho podnétu
jinou osobou;

c) kdyk 4jmé doslo v souvislosti se sebevrazdou pojisténého nebo pokusem o ni;

d) kdy je Gjma spojena s pachanim vytrznosti nebo trestného ¢inu pojisténym, nebo ucasti na nich;

e) kdy je Ujma spojena s nedodrzenim pravnich predpisd platnych na Gzemi daného statu pojisténym;

f) kdy je Gjma spojena s nedodrZenim bezpecnostnich nafizeni a doporuceni nebo kdy pojistény nemél v dobé Skodni udalosti

pfislusné ochranné pomUcky (zejména pfilbu pfi jizdé na kole, lyZovani a snowboardingu, pfilbu a plovaci vestu pfi vodnich
sportech, bezpecénosti pasy v auté, motocyklovou helmu pfi jizdé na jednostopém motorovém vozidle a podobné);

g) kdy Ujma nastalav disledku vale¢nych udalosti, mirovych misi, bojovych akci, vzpour, povstani nebo jinych nepokojd, stavek nebo
zasahu verejné moci; Tato vyluka se viak nevztahuje na pojisténi [éCebnych vyloh v rozsahu pojisténi rizika udalosti vy3$si moci;

h) kdy k Gjmé doslo plisobenim radioaktivniho zareni, chemickou nebo biologickou kontaminaci;

i) kdy Gjma nastala v disledku epidemiologickych nebo pandemickych situaci, pokud tak bylo vyhlaseno Svétovou zdravotnickou
organizaci, Ministerstvem zdravotnictvi Ceské republiky nebo obdobnou instituci;

i) kdydjma nastala pfi cesté do zahrani¢i, na kterou pojist&ny nastoupil po tom, kdy Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky
nebo Svétovou zdravotnickou organizaci nebo obdobnou instituci bylo vyhlaseno, Ze ob¢any varuje pred cestami do daného statu
¢i oblasti;

k) kdy Gjma nastala v souvislosti s poZitim alkoholu pojisténym; Tato vyluka se nevztahuje na pojisténi léCebnych vyloh v rozsahu
uvedeném;

l) kdy Gjma nastala v souvislosti s pozivanim nebo poZitim omamnych, toxickych ¢i psychotropnich latek pojisténym;

m) kdy Ujma nastala v souvislosti s lé¢bou pfiznakl souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych ¢i
psychotropnich latek;

n) kdy Gjma nastala v souvislosti s psychickymi poruchami a dusevnimi onemocnénimi;
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o) kdy Gjma nastala v souvislosti s provozovanim béznych sport(, které nejsou vyslovné uvedeny v téchto pojistnych podminkach,
nebo ke kterym pojistitel predem nevystavil pisemné potvrzeni o zafazeni mezi sporty pojisténé dle téchto pojistnych podminek;

p) kdy Gjma nastala v souvislosti s provozovanim profesionalniho sportu;

q) kdy k Gjmé doslo v souvislosti s provozovanim rizikovych sportl nebo béznych sportl po dobu G¢asti na verejné organizovanych
sportovnich soutézich a pfipravy na né. Tato vyluka se nevztahuje na pojisténi [éCebnych vyloh a Grazové pojisténi, pokud ma
pojistény sjednano pripojisténi rizikovych sportd uvedenych v téchto pojistnych podminkach.

r) kdy k Gjmé doslo v souvislosti s manualni praci vykonavanou pojisténym;

s) pokud je pojistény Gcastnikem expedice nebo vyprav do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami,
do zemépisné odlehlého mista nebo do rozsahlych neobyvanych oblasti (napfiklad poust, oteviené more, polarni oblasti, jeskyné,
prales a podobné);

t) kdy k Ujmé doslo pfi manipulaci s pyrotechnikou nebo stfelnymi zbranémi;

u) kdy k Gjmé doslo pfi vykonu cinnosti vojaka, policisty, pyrotechnika nebo vykonu povolani jiné bezpecnostni ¢i zachranné slozky
nebo sboru;

v) kdy k Gjmé& dolo pFi Fizeni motorového vozidla pojisténym bez Fidi¢ského opravnéni platného na tGzemi Ceské republiky pro
pfislusnou kategorii vozidla.

Pojisténi se dale nevztahuje na jakékoliv naklady vynalozené na:

a) kontaktovani pojistitele nebo asistencni sluzby;

b) telefonni hovory v¢etné ndklad(i na roaming pfi zpétném volani do zahranici.

Dal3i vyluky z pojisténi jsou uvedeny v Césti Il. t&chto pojistnych podminek.

Clanek 12. Povinnosti pojisténého

1.

V pribéhu pojisténi musi pojistény i opravnéné osoby:

a) dbattoho, aby pojistna udalost nenastala, a ucinit veSkerd mozna opatreni k odvraceni jejiho hroziciho vzniku, tj. zejména:
- dodrZovat pravni pfedpisy v misté, ve kterém se nachazite;
- dodrzovat doporucené postupy a fidit se obecné dostupnymi doporucenimi vztahujicimi se k mistu ¢i k vykonavané ¢innosti a
- vpfipadé ¢innosti majici zvySené riziko vzniku pojistné udalosti pocinat sis dostate¢nou obezfetnosti a pfedvidavosti k moznym

nasledkdim takové ¢innosti;

b) pred nastoupenim cesty se informovat o bezpec¢nostni situaci v cilové destinaci a tranzitni zemi.

V pfipadé vzniku $kodni udalosti musi pojistény i jind opravnéna osoba:

a) oznamit pojistiteli ¢i asistenéni sluzbé bez zbytecného odkladu, Ze k ni doslo;

b) podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd $kodni udalosti, o pravech tfetich osob a o jakémkoliv vicendsobném
pojisténi;

c) Tidit se pokyny pojistitele ¢i asistenéni sluzby, G¢inné spolupracovat, umoznit realizovat viechna potfebna Setfeni rozhodujici pro
posouzeni naroku na pojistné plnéni a jeho vysi, soucasné predloZit potfebné doklady;

d) Ujmu neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud udalost nastala za okolnosti nasvéd¢ujicich spachani trestného
¢inu nebo prestupku, a predloZit pojistiteli policejni protokol;

e) povzniku Gjmy zabezpedit dostatecné ditkazy o rozsahu Ujmy fotografickym materialem nebo videozdznamem, svédectvim tretich
osob apod.;

f) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli ¢i asistenéni sluzbé, Ze v souvislosti s Gjmou bylo zahajeno trestni nebo jiné obdobné
fizeni proti pojisténému, a pravdivé informovat o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni;

g) zabezpedit na vlastni naklady uredni preklad dokladl nutnych k Setfeni udalosti do ¢eského jazyka, pokud o to pojistitel pozada;

h) informovat pojistitele ¢i asistenéni sluzbu o obdobném pojisténi, které ma pojistény sjednano u jiného pojistitele a o jeho rozsahu,
nazvu pojistitele a Cisle smlouvy;

i) zabezpecitvicijinému pravo na ndhradu Gjmy zplsobené Skodni udélosti;

j) nazadost pojistitele i asistencni sluzby zprostit tfeti osobu (zejména lékare) mléenlivosti o skutecnostech souvisejicich se skodni
udalostt;

k) naZzadostpojistitele ¢iasistenénisluzby vyZzadat u své zdravotni pojistovny vypis z G¢tu pojisténce a predat jej pojistiteli ¢i asistenéni
sluzbé;

) podrobit se [ékafské prohlidce u lékare, kterého urci pojistitel ¢i asistencni sluzba, k ovéreni skutecnosti, které jsou dllezité pro
zjisténi povinnosti pojistitele plnit z pojisténi;

m) pokud bylo pojisténému poskytnuto pojistné plnéni, na které nema podle pojistné smlouvy nebo téchto pojistnych podminek
pravo, vyplacenou ¢astku pojistiteli vratit v plné vysi, a to i po zaniku pojisténti;

n) nazadost pojistitele ¢i asistencni sluzby predlozit originalni doklady potfebné pro poskytnuti pojistného plnéni, zejména originaly
UC¢ta a dalsi originalni doklady prokazujici skute¢né vynalozené naklady.

Pokud na pojistitele dle ustanoveni § 2820 obc¢anského zakoniku preslo pravo na ndhradu Gjmy a pojistitel uplatriuje ndrok na ndhradu

Ujmy vici tieti osobé odpovédné za vznik Gjmy nebo vici pojistiteli tfeti osoby, je pojistény povinen informovat treti osobu nebo

pojistitele tfeti osoby o existenci prava pojistitele na ndhradu Gjmy podle tohoto ¢lanku. Dale je povinen vyvinout potfebnou soucinnost,

aby pravo pojistitele na nadhradu Gjmy vici tfeti osobé nebo vici pojistiteli tfeti osoby mohlo byt uplatnéno a je povinen vykonat

vSechna opatreni, aby nedoslo k promléeni nebo zaniku prava pojistitele na nahradu Ujmy podle tohoto ¢lanku. Zmafi-li pojistény

prechod prava na nahradu Gjmy na pojistitele, ma pojistitel pravo sniZit pojistné plnéni o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Pokud jiz

pojistitel poskytl pojistné plnéni, ma pravo na nahradu az do vyse této ¢astky.
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6.

Pokud pojistény nebo jind osoba, kterd ma na pojistné plnéni pravo, porusi povinnosti jim uloZené v téchto pojistnych podminkach
a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i uréeni
vySe pojistného plnéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah pojistitelovy
povinnosti plnit.

Pokud pojistény nebo jina osoba, kterd uplatriuje na pojistné plnéni pravo, porusi povinnosti a toto poruseni zplsobi naklady Setfeni
nebo jejich zvySeni, ma pojistitel vici takové osobé pravo na pfimérenou nahradu.

Dalsi prava a povinnosti, stejné jako dusledky jejich porusent, jsou stanoveny obanskym zakonikem.

Clanek 13. Prava a povinnosti pojistitele

1. Kromé povinnosti stanovenych obanskym zakonikem ma pojistitel dale tyto povinnosti:
a) projednavats pojisténym vysledky Setfeni nutného ke zjisténirozsahu a vyse pojistného plnéni nebo mu je bez zbyte¢ného odkladu
oznamit;
b) poZadovat dle vlastniho uvazeni originalni doklady potfebné pro poskytnuti pojistného plnéni, zejména origindly Uctl a dalsi
originélni doklady prokazujici skute¢né vynalozené naklady pojisténym;
c) vrétit pojisténému originaly dokladd predanych pojistiteli.
2. Pojistitel je opravnén zejména:
a) provéfitvznik a prabéh Skodné udalosti (véetné vyzadani svédeckych vypovédi zicastnénych osob, znaleckych posudkd, pripadné
dalSich dokladu);
b) pozadovat a provéfit |ékafské zpravy, vypisy z individudlniho G¢tu pojisténce ze zdravotnich pojistoven.
3. Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené v téchto pojistnych podminkach, je pojistitel opravnén pojistné plnéni imérné tomu
sniZit nebo odmitnout.
4. Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v téchto pojistnych podminkach a v diisledku tohoto poruseni byly vyvolany nebo zvyseny

naklady Setfeni Skodné udalosti vynaloZené pojistitelem, je pojistitel opravnén pozadovat po pojisténém nahradu téchto naklada.

Cast I1. - Rozsah pojisténi

Cestovni pojisténi je sjedndno v rozsahu, ktery pojistény zvoli pfi sjednani pojisténi. Pfredmét jednotlivych pojisténi, povinnosti pojisténého
a vyluky z téchto pojisténi jsou uvedeny v nasledujicich oddilech. Pojistitel vyplati z jednotlivych pojisténi pojistné plnéni podle nasledujici
tabulky Pfehledu pojistného plnént:

PREHLED POJISTNEHO PLNENI
Celkovy limit 500 000 000 K¢

POJISTENI DLE ODDILU I.

Pojistné riziko Limit pojistného plnéni
DOKTOR NA TELEFONU
Telefonické konzultace zdravotnich obtizi a akutnich onemocnéni ano
POJISTENi LECEBNYCH VYLOH
Lécebné vylohy - celkovy limit 500 000 000 K¢

- akutni onemocnéni zubd - dil¢i limit 20000 K¢

- naklady na ubytovani pojisténého pfi akutnich zdravotnich obtizich 250 €/den

- repatriace pojisténého pfi akutnich zdravotnich obtizich
- pandemie a epidemie

do celkového limitu lé¢ebnych vyloh
25000 000 K¢

- naklady na ubytovani pojisténého pfi izolaci ¢i karanténé z dGvodu pandemického 250 €/den;
¢i epidemického onemocnéni max. 10 noci
- udalosti vyssi moci 25000 000 K¢
, PV v , , vur . 250 €/den;
- naklady na ubytovani pojisténého pfi necekanych udalostech vy3si moci max. 1/0 noci
- doprovod blizkého rodinného pfisludnika - doprava - dil¢i limit 1000 000 K&
- doprovod blizkého rodinného pfislusnika - ubytovani a strava - diléf limit nf:)? ig]ig;ci
- chronické onemocnéni bez pfipojisténi 50 000 K¢
URAZOVE POJISTENI
Smrt Urazem 500 000 K¢
Trvalé nasledky trazu 1000 000 K¢
POJISTENi ODPOVEDNOSTI
Odpovédnost za Gjmu na zdravi 25000 000 K¢
Odpovédnost za Skodu na véci 10 000 000 K¢
Usly zisk 1000 000 K¢
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POJISTEN{ ZAVAZADEL

Odcizeni, poSkozeni nebo zniceni zavazadla - celkovy limit

Odcizeni, poskozeni nebo zniceni zavazadla - limit na véc

Ztrata osobnich doklad - diléf limit
Cennosti - diléf limit

POJISTENI ZPOZDENI ZAVAZADEL
ZpoZzdéni zavazadla

POJISTENI ZPOZDENI €I ZRUSENI LETU

Zpozdéni letu

ZruSeni letu

POJISTENi ZMESKANEHO ODJEZDU
Pojisténi zmeskaného odjezdu

max. do limitu stejné vyse jako z pojisténi storna cesty
POJISTENI PREDCASNEHO NAVRATU A NEVYUZITE DOVOLENE

Pfedcasny navrat

NevyuZita dovolena

POJISTENi PRAVNi OCHRANY

Pravni ochrana

POJISTENI DLE ODDILU II.

AXA Travel Complete

EIE AL Samostatné storno 80

Spolutic¢ast Limit plnéni
do celkového
limitu plnéni

POJISTENI 209 uvedeného

STORNA CESTY ° na dokladu
o sjednani

pojisténi

POJISTENI

PUJCENYCH .

VECI - diléi X 5000 Ke

limit

POJISTENI

OSOBNi X 5000 K¢

ELEKTRONIKY

POJISTENI DLE ODDILU III.
Pojistné riziko
PRIPOJISTENi CHRONICKYCH NEMOCI

Chronické onemocnéni
PRIPOJISTENI RIZIKOVYCH SPORTU
Rizikové sporty

PRIPOJISTENi PUJCENEHO VOZIDLA
Pljcené vozidlo

PRIPOJISTENi AUTOASISTENCE
Pojistné riziko

Oprava vozidla na misté, nebo

Odtah do nejblizsiho servisu
Parkovné

AXA Travel Safe+
Samostatné storno 90
Spoluti¢ast Limit plnéni
do celkového
limitu plnéni
uvedeného
na dokladu
o sjednani
pojisténi

10%

X 8000 K¢

X 8000 K¢

Limit v €R

pfijezd asistenéni sluzby
+1 hodina prace

ano
3dny

60 000 K¢
20000 K¢
8000 K¢
20000 K¢

5000 K¢

500 K¢ za hodinu;
max. 10 000 K¢

5000 K¢ za den,
max. 5 dni

PFimérené a ucelné vynaloZené naklady
na cestu do CR
700 K¢ za den,
max. 5 000 K¢

100 000 K&

AXA Travel Premium
Samostatné storno
Premium

AXA Travel Extra
Samostatné storno 100

Spolutic¢ast Limit plnéni
do celkového

Spoluticast  Limit plnéni

do celkového

o L limitu plnéni
limitu plnéni .
uvedeného uvedeného
X 20 % na dokladu
na dokladu S
S o sjednani
o sjednani vy s
oiidténi pojisteni
POl (Al risk)
X 15000 K¢ X 20 000 K¢
X 15000 K¢ X 20 000 K¢

Limit pojistného plnéni

v ramci limitu pojisténi lé¢ebnych vyloh
dle Oddilu I.

v ramci limitu pro pfislugné pojisténi
dle Oddilu I.

30000 K¢

Limit v zahraniéi
pfijezd asistenéni sluzby
+ 1 hodina prace
ano
3dny
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Nahradni ubytovani v hotelu nebo 1 noc -2 000 K&/os./noc 2 noci - 80 €/0s./noc
Nahradni doprava do cile cesty nebo dom(

(autobus nebo vlak) nebo ano ano

Nahradni doprava do cile cesty nebo dom( lden 2dny
nahradnim vozidlem (vCetné pristaveni (pfistaveni a odstaveni (pfistaveni a odstaveni
a odstaveni) nahradniho vozidla 1 000 K¢) nahradniho vozidla 100 €)
Repatriace neopraveného vozidla do CR X 55000 K¢
Sesrotovani vozidla X 500 €

ODDIL I. ZAKLADNi ROZSAH POJISTENI{ AXA Travel Complex
Pojisténi uvedena v tomto oddile pojistény sjednadva v uvedeném rozsahu, tj. bez moznosti vybéru variant.

Pododdil I. Doktor na telefonu

Clanek 14. Pfedmét pojisténi

1. Pojistnou udalosti je Skodni udélost z pojisténi lé¢ebnych vyloh.

2. Pojisténi se vztahuje na poskytnuti [ékaFské asistence a poradenstvi po telefonu v nasledujicim rozsahu:
a) telekonzultace, on-line konzultace nebo vy$etFeni pojisténého prostfednictvim videohovoru nebo chatu,
b) doporuceni lékafe k dalsimu postupu a moznostem [é¢by nemoci nebo Urazu, a/nebo
c) vystaveni lékafFské zpravy nebo e-receptu, pokud je to z |ékarského hlediska oddvodnéné.

3. Doktor na telefonu je k dispozici 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Doktor na telefonu nenahrazuje linky zachrany Zivota. V pfipadé akutniho zdravotniho stavu, ktery vyZaduje okamZité oSetfeni lékafem,
privolejte zachrannou sluzbu, pfipadné pozadejte asistenéni sluzbu o zajisténi |ékafské pomoci.

5. V pfipadé nezletilého pojisténého se k on-line konzultaci nebo vy3etfeni musi spolu s nezletilym pfipojit i jeho zédkonny zastupce.
Bez pfitomnosti zdkonného zastupce nebudou on-line konzultace nebo vySetfeni poskytnuty.

Clanek 15. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi Doktor na telefonu dale nevztahuje na naklady souvisejici
s telefonnim hovorem nebo on-line konzultaci.

Clanek 16. Povinnosti pojisténého
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen pfi pokladani dotazl tykajicich se

sluZbu je mozné pojisténému poskytnout.
Pododdil Il. Pojisténi lécebnych vyloh - Skodové pojisténi

Clanek 17. PFredmét pojisténi, pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je nahlé akutni onemocnéni nebo uraz, které ohroZuji Vae zdravi nebo Zivot a vyZaduji nutné a neodkladné |é&eni
souvisejici s cestovanim v zahranici. O misté [é¢eni a volbé vhodného zdravotniho zafizeni rozhoduje asistenéni sluzba.

2. Pojisténi se vztahuje na naklady, jejichZ vynaloZeni je nezbytné, nevyhnutelné a Géelné pro to, aby se zdravotni stav pojisténého
stabilizoval natolik, Ze je pojistény schopen v cesté pokracovat, nebo je schopen repatriace.

3. Pokud neniuvedeno jinak, jsou to pfimérené a icelné vynalozené naklady na:
a) diagnosticka vySetreni, ktera nafidi |ékaF, aby mohl stanovit diagndzu a [é¢ebny postup;
b) nezbytné lékaFské oSetfeni v¢. operace, podani anestézie, €k a jiného medicinského materialu;
c) pobytvnemocnici(hospitalizace) ve viceliZkovém pokoji se standardnim vybavenim a standardnilékarskou pécina dobu nezbytné

nutnou;
d) nemocniéni stravu;
e) léky predepsané lékafem v souvislosti s pojistnou udalosti a odpovidajici charakteru pojistné udalosti;
f) prepravu pojisténého z mista Grazu nebo onemocnéni do nejblizsiho vhodného zdravotnického zafizeni (téZ pfivolani lékare

k pojisténému), pokud pojistény neni schopen pfepravy obvyklym dopravnim prostfedkem, a to véetné zasahu horské sluzby;

g) prepravu pojisténého od lékafe do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického zafizeni do jiného specializovaného
zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojisténého vyZzaduje;

h) z [ékaFského hlediska opodstatnénou prepravu pojisténého ze zdravotnického zarizeni zpét do mista pobytu v zahranici, pokud
neni mozné k pfepravé pouzit vefejny dopravni prostfedek;

i) prepravu télesnych pozistatkU &i ostatk( pojidténého zpét na (izemi Ceské republiky a ostatni nezbytné naklady, které s pfepravou
¢i uloZenim télesnych pozlstatkl ¢i ostatkd souvisi; o Uhradé ostatnich nezbytnych nakladid je opravnéna rozhodnout pouze
asistencni sluzba ¢i pojistitel.

4. Pojisténi [é¢ebnych vyloh se vztahuje i na pojistné udalosti, kdy Graz pojisténého nastal v souvislosti s poZitim nebo pravidelnym
pozivanim alkoholu, jestlize je pojisténému neprodlené po vzniku pojistné udalosti, nejpozdéji viak do 2 hodin od jejiho vzniku,
jakymkoli zptisobem namérena hodnota alkoholu do 0,8 %eo.

5. Akutnionemocnéni zubu
Pojisténi se vztahuje i na nahlé akutni onemocnéni zubd, které nebylo zpisobeno v dlisledku Grazu.
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Pojisténisevztahuje naosetfeniakutnich bolestivych stavi zubd, které spociva v extrakcinebo jednoduché vyplni zubu véetné vysetreni
lékare a provedeni RTG. Pojisténi se dale vztahuje na osetreni za icelem bezprostredni tlevy od bolesti vztahujici se ke sliznicim dutiny
Ustni, které nevyplyva ze zanedbané péce.

Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.
6. Naklady na ubytovani pojisténého pri akutnich zdravotnich obtiZich

Pojisténi se vztahuje i na pfimérené a ucelné vynaloZené naklady na ubytovani a stravu pojisténého v zahranici, pokud v disledku
nahlych zdravotnich obtiZi zdravotni stav pojisténého:

- brani pojisténému, aby jakymkoli zplisobem pokracoval v zahrani¢nim pobytu,

- vyZaduje klid na lGzku,

- nevyZaduje hospitalizaci a

- neumoZfiuje repatriaci pojist&ného zp&t do Ceské republiky.

Je-li pojisténym nezletilé dité, povazuji se za tyto naklady i pfiméfené a Gi¢elné vynalozené naklady zakonného zastupce pojisténého,
ktery pojisténého doprovazi.

s

7. Repatriace pojisténého pri akutnich zdravotnich obtiZich
Pojisténi se vztahuje i na pfimé&Fené a Gceln& vynaloZené néklady na repatriaci pojist&ného zpé&t na tizemi Ceské republiky vefejnou
hromadnou dopravou v ekonomické tfidé v pripadé, kdy je repatriace z medicinského hlediska mozna a Ucelna, protoZe zdravotni stav
pojisténého vyzaduje dalsi léCeni ale neumoZiiuje, aby pojistény jakymkoli zplsobem pokracoval v zahrani¢nim pobytu. Pojisténi se
vztahuje na néklady na pFevoz pojisténého do mista bydlisté pojisténého v Ceské republice.
Pojisténi se vztahuje i na pfiméfené a (lelné& vynaloZené naklady na repatriaci pojist&ného zpét na lzemi Ceské republiky jinym
zplisobem dopravy (napf. sanitni vozidlo) v€etné doprovodu zdravotnika v pfipadé, kdy to vyZaduje zdravotni stav pojisténého.
Je-li pojisténym nezletilé dité, povazuji se za tyto naklady i pfimérené a Gi¢elné vynalozené naklady zakonného zastupce pojisténého,
ktery pojisténého doprovazi.
8. Pandemie a epidemie
Pojisténi se vztahuje i na nahlé akutni onemocnéni nemoci, ktera se Sifi epidemicky ¢i pandemicky, pokud pojistény z verejné
dostupnych informaci pfed vycestovanim do zahranici nemohl nakaZeni se takovouto nemoci rozumné predpokladat, mistni Grady
statni spravy umoznily pojisténému vstup do dané oblasti bez zvlastnich epidemiologickych ¢i pandemiologickych opatfeni ¢i omezeni
a soucasné do dané oblasti Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky nebo Svétova zdravotnicka organizace nebo obdobna
instituce nevydaly doporuceni necestovat. Pojistnou udalosti je i onemocnéni, které vzniklo jako bezprostfedni nasledek takového
epidemického ¢i pandemického onemocnéni.
9. Naklady na ubytovani pojisténého priizolaci ¢i karanténé z diivodu pandemického ¢i epidemického onemocnéni
Pojisténi se vztahuje i na pfimérené a icelné vynalozené naklady na ubytovani a stravu pojisténého v zahranici, pokud pfislusny statni
organ v souvislosti s ne¢ekanou udalosti jako jsou epidemie ¢i pandemie vyZaduje, aby byl pojistény umistén do preventivni karantény
Ciizolace a pojistény tak nemdZe jakymkoli zplisobem pokracovat v zahrani¢nim pobytu ani se nem(Ze vratit zpét do Ceské republiky.
Pojisténi se vztahuje pouze na naklady vynakladané po dobu nezbytné nutnou, nez je pojistény schopen pokracovat v zahraniéni cesté
&ije schopen se prepravit zpét do Ceské republiky, pokud:
- pred vycestovanim do zahrani¢i nemohl pojistény umisténi do izolace ¢i karantény rozumné predpokladat,
- oumisténi do karantény Ciizolace rozhodl mistni Grad statni spravy a
- do dané oblasti Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky nebo Svétové zdravotnickd organizace nebo obdobna instituce
nevydaly doporuceni necestovat.
Je-li pojisténym nezletilé dité, povazuji se za tyto naklady i pfimérené a (i¢elné vynaloZené naklady zakonného zastupce pojisténého,
ktery pojisténého doprovazi.
10. Udalosti vyssi moci
Pojisténi se vztahuje i na Graz ¢i onemocnéni vzniklé jako bezprostfedni nasledek Urazu, ktery pojistény utrpi v zahraniéi v disledku
udalosti vy$si moci, pokud se pojistény zddnym zplsobem na udalosti vy3$$i moci nepodilel, z veFejné dostupnych informaci pred
vycestovanim do zahrani¢i nemohl vznik ¢i rozsah udalosti vy$si moci rozumné predpokladat, mistni Grady statni spravy umoznily
pojisténému vstup do dané oblasti bez jakéhokoli doporuceni ¢i varovani a soucasné do dané oblasti Ministerstvo zahrani¢nich véci
Ceské republiky nebo obdobnd instituce nevydaly doporuéeni necestovat.
11. Naklady na ubytovani pojisténého pri necekanych udalostech vyssi moci
PojisténisevztahujeinapfimérenéalcelnévynaloZené ndklady na ubytovaniastravu pojisténéhovzahranici, pokud ne¢ekané udalosti
vy$$i moci ohroZuji pojisténého na zdravi ¢i zZivoté a neumoznuji pojisténému, aby jakymkoli zplisobem pokracoval v zahrani¢nim
pobytu, ale zaroven tato udalost vy33i moci &i jeji diisledek neumoziiuji okamzity ndvrat pojisténého zpét do Ceské republiky.
Pojisténi se vztahuje pouze na naklady vynakladané po dobu nezbytné nutnou, nez je pojistény schopen pokracovat v zahraniéni cesté
Cije schopen se prepravit zpét do Ceské republiky, pokud:
- tyto naklady presahuji narok na ndhradu nakladu, ktery pojistény ma dle pravnich predpist vici osobé, u niz zakoupil zdjezd, resp.
organizatorovi zajezdu;
-z vefejné dostupnych informaci pred vycestovanim do zahranici nemohl pojistény vznik ¢i rozsah takové udalosti rozumné
predpokladat;
- mistni Gfady statni spravy umoznily pojisténému vstup do dané oblasti bez jakéhokoli doporuceni ¢i varovani a
- do dané oblasti Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky nebo jina relevantni instituce nevydaly doporuceni necestovat.
Je-li pojisténym nezletilé dité, povaZzuji se za tyto naklady i pfimérené a (i¢elné vynaloZené naklady zakonného zastupce pojisténého,
ktery pojisténého doprovazi.
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12.

13.

14.

Doprovod blizkého rodinného pfrislusnika

Pokud je pojistény v zahranici bez jakékoli doprovazejici osoby a v dUsledku pojistné udalosti je hospitalizovan déle nez 6 dni z ddvodu
vazného zdravotniho stavu, pojisténi se vztahuje na pfimérené a Gcelné vynalozené naklady na:

- dopravu blizkého rodinného pfislusnika z Ceské republiky do mista hospitalizace pojist&ného a zpét do Ceské republiky,

- ubytovaniv blizkosti mista hospitalizace pojisténého a

- stravu blizkého rodinného pfislusnika.

Chronické onemocnéni bez pfipojisténi

Pojistnou udalosti je nahlé akutni onemocnéni nebo Graz souvisejici s Vasim chronickym onemocnénim bez sjednaného pfipojisténi
chronickych nemoci.

Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Prehledu pojistného plnéni.

Clanek 18. Vyluky

1.

Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi [é¢ebnych vyloh dale nevztahuje na pripady:

a) kdy léCebna péce souvisi s oSetfenim chronického onemocnéni ¢i Urazd, které existovaly po dobu 12 predeslych mésich pred
pocatkem pojisténi a/nebo nastala na Gzemi Ceské republiky pfed odjezdem do zahrani¢i, pfipadné s komplikacemi, které se
vyskytnou pfi lé¢bé onemocnéni nebo Urazd, které nejsou zahrnuty do tohoto pojisténi;

tato vyluka se netyka stabilizovanych chronickych nemoci a pfipojisténi chronickych nemocf;
b) kdy je |ékafska péce vhodna a Gcelnd, aviak odkladn a lze ji poskytnout aZ po navratu do Ceské republiky;
c) kdy je cesta konana za ucelem lé€eni nebo pokradovani zapocatého léCent;

d) pokud Uraz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s poZitim nebo pravidelnym pozivanim omamnych, toxickych i
psychotropnich latek;

e) pokud Uraz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s pozitim alkoholu v mife vy3si nez uvedené v ¢lanku 17 odst. 4.
f) &by priznakd souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych latkach podle pismena d) tohoto odstavce;

g) vysetfeni(véetnélaboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi téhotenstvi, interrupce, jakychkoliv komplikacirizikového téhotenstvi,
jakychkoliv komplikaci po 28. tydnu téhotenstvi, porodu, vysetreni a léCby neplodnosti a umélého oplodnéni a nakladd spojenych
s antikoncepci a hormonalni lé¢bou;

h) nakladl na neakutni o3etfeni zub( a sluZeb s tim spojenych, nakladd za zubni ndhrady, korunky nebo Gpravy Celisti, zubni rovnatka,
mUstky, odstranéni zubniho kamene nebo povlaku nebo naklad( souvisejicich s [é¢bou paradentdzy;

i) dusevnich a psychickych chorob a poruch, |é¢by psychoterapii a psychoanalyzou;

j) léCeni osobou blizkou nebo osobou bez odpovidajici kvalifikace, [é¢ebnych Gkonl mimo zdravotnické zafizeni, [é¢by metodami
védecky neuznavanymiv Ceské republice a/nebo v mist& $kodné udalosti;

k) nahrad nakladd na zachranné a vyprosStovaci akce souvisejici s vyhledanim pojisténé osoby, pokud nebylo ohroZeno jeji zdravi
nebo Zivot;

l) zakoupeni |ékl bez [ékaFského predpisu;
m) ockovani nebo nasledkd nepodrobeni se povinnému ockovani pred odjezdem do zahranici

n) preventivnich prohlidek, kontrolnich vy3etfeni nebo [ékaFskych vySetfeni a oSetfeni nesouvisejicich s ndhlym onemocnénim nebo
Urazem;

o) rehabilitace, fyzikalni a koupelové [éCby, péce v odbornych léCebnych Ustavech;

p) chiropraktickych vykond, vycvikové terapie nebo nacvikl sobéstacénosti;

q) nakazlivych pohlavnich chorob véetné infekce HIV/AIDS;

r) zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich ¢o¢ek nebo naslouchacich pfistrojd;

s) nahrady vydajd za ortézy s vyjimkou, pokud je pomlicka pouZita na zakladé rozhodnuti oSetfujiciho lékafe jako jediny mozny
zpUsob oSetfeni razu, a to v zakladnim a jednoduchém provedent,

t) nahrad za nadstandardni péci a sluzby (tj. ndhrad za zdravotnickou péci a sluzby presahujici standard zemé, kde k pojistné udalosti
doslo);

u) nahrad za podpurné [éky, vitaminové preparaty a dopliikovou stravu;

v) nahrad za kosmetické zakroky, estetické a plastické operace;

w) komplikaci zptsobenych porusenim é¢ebného reZimu stanoveného o$etfujicim lékarem;

x) naklady na nezavinéné umisténi do karantény, pokud pojistény vlastni vinou nesplni podminky pro vstup do cilové destinace nebo
podminky pro vstup do dané zemé takové umisténi do karantény vyzaduiji.

Odchylné od ustanoveni v ¢l. 17 odst. 4 se pojisténi nevztahuje na Skodni udalosti, které nastaly v souvislosti s pozitim alkoholu

z diivodu poruseni pravnich predpist Ceské republiky & dané oblasti, které zakazuji vykon uréité ¢innosti pod vlivem alkoholu (nap¥.

zakaz fizeni motorového vozidla pod vlivem alkoholu apod.).

Clanek 19. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:

a) v pripadé nemoci ¢i Urazu bez zbytecného odkladu vyhledat [ékaFské osetreni a dbat pokyni ékare, a pokud to nasledné pojistitel
vyZaduje, podrobit se na naklady pojistitele vySetieni lékarem, kterého mu pojistitel urci;

b) predlozit pojistiteli potfebné doklady, zejména kompletni [ékaFskou dokumentaci, U¢ty a doklady o zaplaceni [ékaFského oSetreni
nebo €kl predepsanych lékafem (véetné kopie |ékarského predpisu) a transportd a policejni zpravu (v pfipadé, Ze udalost byla
Setfena policii).
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Pododdil 111. Urazové pojisténi - obnosové pojisténi

Clanek 20. PFedmét pojisténi, pojistna udalost

1.

4.

Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ktery pojistény utrpi béhem zahranicni cesty a ktery zapficini trvalé poSkozeni nebo smrt
pojisténého.

Trvalé nasledky tirazu

Pojistné plnéni pojistitel poskytne podle druhu a rozsahu nasledk( drazu pojisténého, pokud v souctu presahnou alespon 10 % podle
Ocerovaci tabulky. Jestlize vSak pred vyplatou pojistného plnéni dojde k imrti pojisténého zjiné pficiny nez na nasledky Grazu, vyplati
pojistitel pojisténému ¢astku, kterd odpovida rozsahu trvalych nasledkd v dobé jeho smrti, pokud v souc¢tu presahnou alespori 25 %
podle Ocenovaci tabulky.

Trvalé nasledky Grazu hodnoti pojistitel po jejich ustaleni, nejdrive vak po roce a nejdéle po 3 letech ode dne, kdy k pojistné udalosti
doslo. Hodnoceni probiha na zakladé lékarskych zprav a na pripadném vySetfeni pojistitelem vybranym [ékafem. V pfipadé, Ze se
nasledky trazu neustali do 3 let ode dne Urazu, vyplati pojistitel na konci této lhity tolik, jako by v tu chvili ustalené byly; po uplynuti
této tfileté lhity pojisténému ¢&i opravnéné osobé jiz nevznika narok na pojistné plnéni, a to ani v disledku nasledného zhorseni
zdravotniho stavu.

JestliZe se trvalé nasledky Urazu tykaji ¢asti téla nebo orgéanu, které byly poskozeny uzZ pred trazem, procentudlni ohodnoceni podle
Ocenovaci tabulky se sniZi o pocet procent odpovidajicich pfedchazejicimu zranéni.

Pokud v dlsledku trazu vznikne vice trvalych nasledkd, vySe pojistného plnéni se s¢itd; toto pravidlo viak neplati pro soubéh poskozeni
v ramci jedné koncetiny nebo organu.

Smrt nasledkem trazu

Pokud pojistitel pfed smrti pojisténého opravnéné osobé poskytl pojistné plnéni za trvalé nasledky tohoto Urazu, vyplati opravnéné
osobé pouze pfipadny rozdil mezi limitem pojistného plnéni a uz vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nasledky tohoto urazu.
Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Prehledu pojistného plnéni.

Clanek 21. Vyluky

1.

Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se Grazové pojisténi dale nevztahuje na pfipady:

a) zhorSeni nasledkl( drazu z divodu Umyslného nebo védomého nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo védomého
nerespektovanirad a doporuceni |ékare;

b) pokud pojistény prodélal Graz jiz v minulosti a trpi v souc¢asné dobé jeho nasledky;

¢) vzniku a zhorseni kyly libovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadord veho druhu a piivodu, vzniku a zhorSeni aseptickych zanétl pochev $lachovych, svalovych Gpond,
synovitid, tithovych vacku a epikondylitid,;

e) infekcnich chorob, i pokud byly pfeneseny zranénim;

f) nasledkU diagnostickych, [éCebnych a preventivnich zakrokd, které nebyly vykonany s cilem [écit nasledky urazu

g) zhorSenichoroby v dusledku Grazu, Grazd vzniklych v ddsledku choroby a zhorseni nasledkd Grazu chorobou, kterou pojistény trpél
pred Grazem;

h) srdecni nebo cévni mozkové pfihody a nasledku Grazu, ke kterému doslo v disledku srde¢ni nebo cévni mozkové prihody;

i) nasledkd neurologickych, dusevnich chorob a poruch a s nimi spojené poruchy & ztraty védomi;

j) drazli zpasobenych nasledkem poziti alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych, psychotropnich nebo ostatnich latek schopnych
ovlivnit psychiku ¢lovéka, a to i pokud byly tyto Urazy zpisobeny udalostmi a okolnostmi, které jsou jinak do pojisténi zahrnuty;

k) poruch hybnosti ¢i poskozeni patefe, véetné vyhiez meziobratlové ploténky, pokud nevznikne pfimym mechanickym pisobenim
zvendi a pfitom se nejedna o zhorseni projev nemoci, ktera existovala pfed Grazem;

l) zlomenin v dUsledku vrozené lamavosti kosti nebo metabolickych poruch nebo patologickych nebo (navovych zlomenin,
podvrtnuti a vykloubeni v disledku vrozenych chyb a poruch;

m) kdy byl Graz pfimo nebo nepfimo zplsoben syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS).

Clanek 22. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po
Urazu lékaFské oSetfeni a dbat pokyn( |ékare, a pokud to nasledné pojistitel vyZaduje, podrobit se na naklady pojistitele vySetfeni
lékafem, kterého mu pojistitel urci. Dojde-li k pozdnimu oSetfeni, které mélo vliv na rozsah trvalych nasledkd, ma pojistitel pravo
pojistné plnéni za trvalé nasledky adekvatné snizit.

Pozaduje-li pojistény kontrolni vySetfeni, je dale povinen nést naklady tohoto vysetfeni. Pokud na zakladé kontrolniho vySetreni
pojistitel poskytne dodatecné plnéni, pfevezme tyto naklady na kontrolni vySetfeni pojistitel. Toto kontrolni vySetfeni vedouci
k moznému prehodnoceni mize byt uskuteénéno nejpozdéji do tfi let ode dne Grazu.

Pododdil IV. Pojisténi odpovédnosti - Skodové pojisténi

Clanek 23. Pfedmét pojisténi

1.

Pojisténi se vztahuje na pravni povinnost pojisténého nahradit Ujmu, kterou v dobé trvani pojisténi nékomu zpUsobi pfi ¢innostech
v bé&Zném obc¢anském Zivoté. Pojistnou udalosti je, pokud poskozeny po pojisténém uplatni ndhradu této Gjmy.

U Skody na véci pojistitel uhradi casovou cenu véci.

Pojistitel vyplati pojistné plnéni pojisténému, ktery uplatnil narok na pojistné plnéni, nebo pfimo poskozenému, pokud o to pojistény pozada.
Pojistitel je opravnén ukonceni Setfeni pojistné udalosti odlozit do doby vydani pravomocného rozhodnuti soudu, existuje-li
pochybnost o tom, zda pojisténému pravni povinnost k nahradé Gjmy vznikla ¢i v jaké vysi.

Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.
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Clanek 24. Vyluky

1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi odpovédnosti za Skodu dale nevztahuje na pfipady
odpovédnosti za Gjmu:

a) zpUsobenou imyslnym jednanim pojisténého;

b) kterou pojidtény zpUsobil osobé blizké, osobé Zijici s pojisténym v dobé& vzniku skodné udalosti ve spole¢né domacnosti a dalsim
osobam, které mély cestovni pojisténi sjednano spolu s pojisténym dle téchto pojistnych podminek;

c) prevzatou ve smlouvé nebo vyplyvajici z poskytnuti zaruk nad ramec stanoveny smlouvou nebo pravnimi predpisy;

d) zpUsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v ¢ase pred G¢innosti pojisténi nebo nesplnénim povinnosti ulozené pravnimi
predpisy na predchazeni $koddm nebo zvySovani rozsahu skod,;

e) zpUsobenou provozem a v disledku provozu vozidla nebo dopravnich prostfedkd, a to véetné $kod na prepravovaném nakladu,
pripadné skod vzniklych opozdénym dodanim nakladu;

f) nacizich movitych vécech pljcenych, pronajatych nebo svérenych do uZivani nebo do Uschovy, k pfepravé ¢i zpracovani;

g) zplsobenoujakymkoliznecisténim vod nebo Zivotniho prostredi plisobenim unikajicich latek (plyn(, par, popela, dymu, oleje, nafty
nebo podobnych kapalin z nadob nebo nadrzi, odpadu a odpadku rdzného druhu) nebo plsobenim teploty, vlhkosti, hluku nebo
zarenim rdzného druhu; pojistitel soucasné nehradi ani ndklady spojené s vycisténim nebo dekontaminaci, erozi nebo v ddsledku
podkopani;

h) zplsobenou jinému prenesenim nebo rozsifenim nakaZzlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

i) zpUsobenou vlastnictvim, drZzenim nebo pouZivanim zbrani;

j) zpUsobenou vlastnictvim a drZzenim zvirat;

k) zplsobenou pfilovu nebo vykonu prava myslivosti;

[) zplsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drZzenim, ndjmem nebo spravou nemovitosti, v€etné svépomocné vykonavanych praci
na této nemovitosti;

m) na nemovitosti nebo jejim pfislusenstvi, které pojistény uziva neopravnéng;

=]

na pokuty a sank¢ni ndhrady;

o

) nanahrady za duSevni a moralni Gjmu;

p) nanemajetkové Gjmy ¢i Skody, k nimZ doslo neopravnénym zasahem do prava na ochranu osobnosti.

Clanek 25. Povinnosti pojisténého

1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:
a) predlozit uplatnéni naroku na nahradu Skody poskozenym;
b) uvéstjména a adresy poSkozenych osob a pfipadnych svédk;

g)

predloZit pisemna prohlaseni svédku a pfipadné poskozenych;

o

)
) vyjadrit se ke své odpovédnosti, k poskozenym pozadované nahradé skody a jeji vysi a toto dolozit nalezitymi podklady;
)

o

fotodokumentace, ¢i jiné doklady prokazujici vznik a rozsah skody; dalsi doklady prokazujici opravnénost naroku na pojistné plnéni

nebo dalsi doklady pozadované pojistitelem.

2. JestliZe se vede fizeni o existenci odpovédnosti pojisténého za vzniklou Gjmu ¢i o jeji vysi, pojistény je povinen postupovat v souladu
s pokyny pojistitele, predevsim se nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k ndhradé promléeného naroku a nesmi bez souhlasu
pojistitele uzavfit soudni smir. Proti rozhodnutim pfislusnych organa, ktera se tykaji nahrady Skody, je povinen se v¢as odvolat, pokud
neobdrZi jiny pokyn od pojistitele.

Pododdil V. Pojisténi zavazadel - skodové pojisténi

Clanek 26. PFredmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténizavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla, véci osobni potieby obvyklé pro dany Gcel cesty a sportovni vybaveni (pro Gcely
tohoto pojisténi dale jen ,,zavazadla“), které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal na cestu, pfipadné na zavazadla, ktera si
prokazatelné poridil béhem cesty.

Pojistnou udalosti je odcizeni zavazadla, jeho poskozeni ¢i zniceni.
3. Odcizenizavazadla
Pojisténi se vztahuje na odcizeni zavazadla, pokud k nému doslo:
a) pfrijeho prepravé;
b) zuzamcené a k tomu uréené mistnosti ubytovaciho zafizent;
)z uschovny uréené pro jeho odloZent,
d) zuzamdeného zavazadlového prostoru motorového vozidla;
) v souvislosti s Zivelnou udalosti;
f) vdasledku Grazu nebo dopravni nehody, kdy byl pojistény zbaven moznosti zavazadlo opatrovat.
4. Poskozeninebo zni¢eni zavazadla
Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo zniceni zavazadla, pokud k nému doslo:
a) pfrijeho prepravé;
b) pfijeho odcizeni ¢i pfi odcizeni jiného zavazadla pojisténého;

)
)

(g)

v souvislosti s Zivelnou udalosti;

o

v dUsledku Urazu nebo dopravni nehody, kdy byl pojistény zbaven moznosti véci opatrovat.
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9.

Cennosti

Pojisténi se vztahuje i na odcizeni cennosti pojisténého, pokud k pojistné udalosti doslo:

a) kdyZ mél pojistény cennost na sobé i pfi sobé;

b) ze schranky vozidla v disledku dopravni nehody, kdy byl pojistény zbaven moznosti cennost opatrovat;

c) ztrezoru i bezpecnostnischranky uréené k ukladani cennosti v ubytovacim zafizeni.

Doklady

Pojisténi se vztahuje i na odcizeni osobnich dokladd. Pojisténi se vztahuje i na ztratu osobnich dokladd, které mél pojistény pfi sobé pfi
prepravé. Pojistitel z pojisténi uhradi pfimérené a (i¢elné vynalozené naklady na:

a) dopravu do mista vystaveni nahradniho dokladu;

b) dorucenindhradnich doklad(i do mista pobytu pojisténého v zahranici a

c) naklady na pofizeni ndhradnich dokladd.

Pri stanoveni vyse pojistného plnéni vyplatime ¢asovou cenu véci.

Odchylné od ustanoveni ¢lanku 4 odst. 7 téchto pojistnych podminek, pojistnd ochrana u pojisténi zavazadel za¢ina nastoupenim cesty
zakoupeného zéjezdu.

Odchylné od ¢lanku 7 odst. 2 pism. a) téchto pojistnych podminek se Gzemni rozsah pojisténi zavazadel vztahuje i na Ceskou republiku.

10. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 27. Vyluky

1.

Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi zavazadel déle nevztahuje na pfipady, kdy:
a) pojistna udalost byla zpisobena imyslnym jednanim pojisténého nebo jiné osoby na podnét pojisténého;
b) pojisténé zavazadlo bylo poSkozeno nebo odcizeno ze stanu nebo pfivésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo pfivés uzamdcen;

(g)

) zavazadlo bylo odcizeno z automatické ischovné schranky;

) pojistna udalost spocivajici v poskozeni zavazadla byla zplsobena pojisténému osobou blizkou nebo osobou Zijici s pojisténym
ve spole¢né domacnosti anebo jinou osobou, kterd méla cestovni pojisténi sjednano spolu s pojisténym dle téchto pojistnych
podminek.

o

Pojisténi se dale nevztahuje na:

a) finand¢ni ztraty Ci usly zisk pojisténého, ktery vznikl z dGvodu poskozeni, odcizeni i ztraty zavazadla;

b) dopravni prostredky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozik( uloZenych v zavazadlovém prostoru;

c) privésy motorovych vozidel véetné obytnych pfivésd, navésy, motocykly, motokola, nebo jina podobna zafizeni s vlastnim
pojezdovym pohonem, motorové prislusenstvi, ¢asti ani soucastky a nahradni dily,

pfislusenstvi a zafizeni zavazadel uvedenych v pism. a) a b) tohoto bodu;

motorova i nemotorova vozidla, plavidla a letadla (v€etné rogala apod.) v¢etné veskerych jejich pfislusenstvi, ¢asti a soucastek;

f) cennosti, pokud jsou prepravovany v ramci letecké pfepravy v zavazadlovém prostoru; anebo v pfipadech, kdy nebyly uloZzeny
v trezoru nebo nebyly predény k ischové v ubytovacim zafizenti;

g) jizdenky, penize, Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné podobné doklady, cenné papiry a ceniny, klice;
h) sbirky a véci sbératelského zajmu, umélecké predméty, véci kulturni a historické hodnoty;

i) tabdkové vyrobky a alkohol;

j) vypocetnitechniku, profesionalni technické vybaveni potfebné k vykonu povolani véetné jejich prislusenstvi;
k) zbrané a strelivo;

[) vzorky, predméty urcené na vystavu a véci urcené na prodej, hodnotu autorského prava a prava primyslového vlastnictvi
zaclenéného ve véci jako hmotné podstaty takového prava;

m) plény a projekty, prototypy a nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznam véetné jejich obsahu;
zvirata;

o =

)
) vécislouzici k podnikani, vykonu povolani nebo jiné vydéle¢né ¢innosti;
)

p) neuvedené vyslovné v ustanoveni ¢l. 26 téchto pojistnych podminek.

Clanek 28. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:

a) predlozit doklady prokazujici hodnotu vSech poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych zavazadel v dobé pojistné
udalosti;

b) zdokumentovat poskozena zavazadla nejlépe pofizenim fotografii nebo videozdznamem;

c) neménit stav poskozenych zavazadel a véci a vyckat s jejich opravou na nas pokyn; to vsak neplati, pokud by se rozsah $kody bez
opravy zvétSoval;

d) nenechdvat zavazadla a véciv zavazadlovém prostoru odstaveného vozidla nebo pFivésu mezi 22:00 a 6:00 hodinou;

e) v pripadé skody na zavazadlech vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo na hlidaném parkovisti oznamit tuto skute¢nost majiteli, resp.
provozovateli tohoto zafizeni, uplatnit u nich narok na ndhradu $kody a vyzadat si potvrzeni o vzniku a rozsahu $kody;

f) vpripadékradezZe nebo loupeZe oznamit tuto skutecnost pfislusnym mistnim organtim policie a poskytnout pojistiteli zpravu policie
o vysledku Setfeni prokazujici datum a Cas, kdy ke $kodni udalosti doslo, véetné seznamu poskozenych, znicenych, odcizenych
nebo ztracenych zavazadel a véci;

g) v pripadé odcizeni oznamit tuto skutecnost pfisluSnym mistnim organiim policie a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni
nebo zpravu policie o vysledku Setrent;
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h) vpfipadé skody na plj¢eném sportovnim vybaveni pojistiteli poskytnout potvrzeni pdjcovny o vysi Skody, které pojistény pljcovné
uhradil;

i) v pfipadé nélezu odcizeného nebo ztraceného zavazadla pojistiteli tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit, prevzit
nalezené zavazadlo a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného plnéni.

Pododdil VI. Pojisténi zpoZdéni zavazadel - obnosové pojisténi

Clanek 29. Predmét pojisténi

1. Pojistnou udalosti z pojisténi zpozdéni zavazadel se rozumi zpoZdéni dodani fadné odbavenych zavazadel pojisténého leteckym
dopravcem o 6 nebo vice hodin od okamzZiku pfistani pojisténého v cilové destinaci v zahranici ¢ zpét v Ceské republice.

2. Odchylnéodustanoveni¢lanku 4 odst. 7 téchto pojistnych podminek, pojistnd ochrana u pojisténi zpozdéni zavazadel konéi ukoncenim
cesty zakoupeného zéjezdu. M4 se za to, Ze ukon&enim cesty zakoupeného zéjezdu je ndvrat pojisténého zpét do Ceské republiky spolu
se viemi jeho odbavenymi zavazadly, kterda méla byt pfepravovana stejnym leteckym spojem spolu s pojisténym.

3. Odchylné od &lanku 7 odst. 2 pism. a) téchto pojistnych podminek se izemni rozsah pojisténi zpoZdéni zavazadel vztahuje i na Ceskou
republiku.

4. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 30. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi zpozdéni zavazadel dale nevztahuje na:
a) financni ztraty zpisobeném pojisténému zpozdénim zavazadel;
b) zpozdénizplsobené stavkou nebo jinym dopravnim nebo pfepravnim omezenim probihajicim nebo ozndmenym v dobé odletu.

Clanek 31. Povinnosti pojisténého

1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek ma pojistény dale povinnost nejprve uplatnit narok na nadhradu
Skody u dopravce, ktery zavazadla radné a véas neprepravil, a predat pojistiteli vSechny doklady a potvrzeni prokazujici zpozdéni
zavazadel, zejména kopie letenky a Gidaje o letu (Cislo letu, ndzev letecké spolecnosti, letisté odletu a priletu, Casy odletu a pfiletu podle
letového radu), osvédceni letecké spolecnosti potvrzujici skutecné zpozdéni dodani zavazadel po priletu, visacky (kupony) zpozdénych
zavazadel vystavené leteckou spole¢nosti pfi jejich odbaveni a dale doklady prokazujici vydaje na obleceni a zakladni hygienické
potteby, které byl pojistény nucen v dlisledku zpoZdéni zavazadel vynalozit.

Pododdil VII. Pojisténi zpozdéni €i zruseni letu - Skodové pojisténi

Clanek 32. PFedmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je zpoZdéni odletu do zahranici ¢i zpét do Ceské republiky oproti pldnovanému odletu nebo zrueni odletu z ddivodu
stavky leteckého dopravce, provoznich diivodd dopravce Ci letisté, divodu selhani leteckého stroje nebo nepfizné pocasi.

2. ZpoZdéniletu
Pojisténi se vztahuje na zpozdéni o 6 hodin nebo vice oproti planovanému odletu dle letového Fadu, pokud pojisténému do 6 hodin
od takového planovaného odletu neni poskytnuta Zadna alternativni doprava. Pojistitel uhradi pojisténému primérené a ucelné
vynaloZené naklady na stravu a zakladni hygienické potieby, které pojistény vynaloZil do skute¢ného odletu, a to za kazdou zapocatou
hodinu ¢ekani.

3. Zrueniletu
Pojisténi se vztahuje na zruseniletu dle planovaného letového Fadu, ke kterému doslo po zpozdéni letadla podle pFedchoziho odstavce,
pokud pojisténému nebyla do dvou dni od zruseni letu poskytnuta Zadna alternativni doprava.
Pojistitel uhradi pojisténému pfimérené a icelné vynaloZené néklady na stravu a zakladni hygienické potieby, které pojistény vynalozZil
do skuteéného odletu, a to za kazdy cely den ¢ekani na novy odlet ode dne nasledujiciho po dni, ve kterém se dozvédél o zruseni
pavodné planovaného letu.

4. Odchylné od ustanoveni ¢lanku 4 odst. 7 téchto pojistnych podminek, pojistnd ochrana u pojisténi zpozdéni ¢i zruseni letu zacina dnem
vzniku pojisténi a zanikd nastoupenim cesty zakoupeného zajezdu.

5. Odchylné od ¢lanku 7 odst. 2 pism. a) téchto pojistnych podminek se Gzemni rozsah pojisténi zpozdéni ¢i zruSeni letu vztahuje
i na Ceskou republiku.

6. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 33. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi zpozdéni letu dale nevztahuje na Skodni udalosti, kdy:
a) zpozdéni zplisobené stavkou nebo jinym dopravnim nebo prepravnim omezenim bylo znamo v dobé 24 hodin pred planovanym
odletem;
b) se pojistény radné a vcas nezaregistruje k odletu (check-in), neni-li to znemoznéno z dlvodu stavky leteckého dopravce nebo
zjinych provoznich dlivodd, které nebyly predem znamé;
c) jeletopozdén ¢izrusen z dGvodu nafizeni civilniho leteckého Gfadu i jiné podobné autority.

Clanek 34. Povinnosti pojisténého

1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek ma pojistény dale povinnost nejprve uplatnit narok na nédhradu
Skody u dopravce, jeho? let byl zpozdény Ci zruSeny, a predat pojistiteli vsechny doklady a potvrzeni prokazujici zpozdéni ¢i zruseni
letu, zejména kopie letenky a Udaje o letu (Cislo letu, nazev letecké spoleénosti, letiSté odletu a pfiletu, ¢asy odletu a pfiletu podle
letového fadu) a osvédceni letecké spoleénosti potvrzujici skutecné zpozdéni/zruseni letu; a déle doklady prokazujici vydaje, které byl

v v

pojistény nucen v disledku zpozdéni & zruSeni letu vynaloZit.
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Pododdil VIII. Pojisténi zmeskaného odjezdu - Skodové pojisténi

Clanek 35. PFedmét pojisténi, pojistna udalost
1.
2

Pojistnou udalosti je zmeskani planovaného odjezdu spoje zakoupeného zéjezdu.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou z diivodu:

a) dopravni nehody nebo technické poruchy dopravniho prostredku, kterym mél pojistény cestovat na misto odjezdu planovaného
spoje;

b) zpozdéni prostfedku hromadné dopravy vyuzité k dopravé na misto odjezdu planovaného spoje.

Pojisténi se vztahuje na prfimérené a icelné vynaloZené naklady na nahradni dopravu do mista pobytu v zahranidi.

Odchylné od ustanoveni ¢lanku 4 odst. 7 téchto pojistnych podminek, pojistna ochrana u pojisténi zmeskaného odjezdu zacina ode

dne nasledujiciho po zaplaceni Uplaty za pojisténi, ne vSak dfive nez vznikem pojisténi, a zanika nastoupenim cesty zakoupeného

zajezdu.

Odchylné& od ¢lanku 7 odst. 1 a 2 t&chto pojistnych podminek se Gizemni rozsah pojisténi zmeskaného odjezdu vztahuje na Ceskou

republiku.

Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do vyse, kterou by pojisténému uhradil v pfipadé, kdy by se jednalo o pojistnou udalost

z pojisténi storna cesty.

Pododdil IX. Pojisténi pred¢asného navratu a nevyuZité dovolené - Skodové pojisténi

Clanek 36. Pfedmét pojisténi

1. Pojistnouudalostije predcasny navratz cesty nebo pobytu pojisténého v zahranici, pokud pojistény nemohl pouZit plvodné planovany
dopravni prostfedek a tim nevyuzil zakoupeny zajezd v planovaném rozsahu.

2. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly z divodu:

a) Umrtirodinného pFislusnika pojisténého na izemi Ceské republiky;

b) neodkladné a neocekéavané hospitalizace rodinného pFislunika pojisténého na tizemi Ceské republiky z déivodu vaZzného akutniho
zdravotniho stavu;

c) Skody na majetku pojisténého zplsobené Zivelni udalosti nebo protipravnim jednanim treti osoby, jejiz vySe je odhadovéna
nejméné na 200 000 K¢ a které nastaly na Gzemi Ceské republiky.

3. Pojisténi se vztahuje na pfimé&Fené a (i¢eln& vynaloZené naklady na cestu do mista jeho bydlité pojisténého v Ceské republice.
Pojistitel vyplati pojisténému nahradu za kazdy nevyuZity den pobytu pojisténého v zahrani¢i pocinaje dnem nasledujicim
po pfed€asném navratu pojisténého do Ceské republiky a kon¢e dnem uvedenym na dokladu o sjednéni pojidténijako konec cestovniho
pojisténi.

5. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 37. Vyluky

1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi pred¢asného navratu dale nevztahuje na pfipady, kdy
k pFed€asnému navratu dojde méné neZ 36 hodin pfed planovanym terminem odjezdu zpét do Ceské republiky.

2. Pojistitel neposkytne pojistné plnéniv pfipadé, pokud si pojistény zajisti letenku/jizdenku sdm bez védomi a souhlasu asistencni sluzby

pojistitele.

Clanek 38. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:

a) predlozit pojistiteli doklady prokazujici vydaje na pavodni navrat pojisténého ze zahranici v fadném terminu;

b) predlozit pojistiteli doklady prokazujici vydaje na predcasny navrat pojisténého ze zahranicf,

c) predlozit pojistiteli dalsi doklady, které si v souvislosti s Setfenim Skodné udélosti vyzada (Gmrtni list, lékarskou zpravu, doklad
o vlastnictvi véci/nemovitosti, potvrzeni o vzniklé $kodé na majetku apod.).

Pododdil X. Pojisténi pravni ochrany - $Skodové pojisténi

Clanek 39. Pfredmét pojisténi

1.

Pojistnou udalosti je:

a) dopravni nehoda, kterd vznikla v souvislosti s Fizenim vozidla pojisténym v zahrani¢i, a v jejimz disledku bylo proti pojisténému
zahéjeno prestupkové &i trestni Fizeni. Pojisténi se vztahuje na pravni obranu pojisténého v téchto Fizenich, pokud se pfestupku
Citrestného Cinu pojistény jako fidic¢ vozidla dopustil v nedbalosti;

b) zplsobeni Ujmy pojisténému v zahranidi tfeti osobou (napf. v dlisledku srazky na lyZich nebo dopravni nehody), pokud za tuto
Ujmu pojistény neobdrzel nahradu ¢ivyse obdrzené nahrady nebyla dostate¢na. Pojisténi se vztahuje na pravni spor s tfeti osobou,
kterd Ujmu zpUsobila, ¢i s pojistitelem této osoby, s nimZ sjednala pojisténi odpovédnosti;

c) vada zajezdu zakoupeného pojidténym prostiednictvim pojistnika v postaveni cestovni agentury. Pojidténi se vztahuje na pravni
spor s cestovni kancelafi, kter zajezd organizovala a kterd ma sidlo podnikéani v Ceské republice a povoleni k provozovéni Zivnosti
vydané dle ¢eskych pravnich predpisd;

d) zruSeni, vyznamné zpoZdéni letu ¢i odepFeni nastupu na palubu letadla, za které néleZi pojisténému nihrada podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 261/2004. Pojisténi se vztahuje na pravni spory s leteckym dopravcem, ktery pojisténého
prepravuje z letisté umisténého v ramci Evropské unie do cilové destinace i zpét.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly v pribéhu trvani pojisténi
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6.

Pojistnym plnénim pojistitele je:

a) poskytnuti zakladnich informaci tykajici se postupu a feSeni pojistné udalosti prostfednictvim telefonické konzultace nebo
prostrednictvim e-mailové komunikace,

b) vypracovani pisemné vyzvy k plnéni adresované protistrané;

c) vedeni mimosoudni jednanis protistranou;

d) pomoc se zajisténim kvalifikovaného pravniho zastupce, ktery je opravnén vyhotovovat jakékoliv dokumenty pravni povahy, tyto
schvalovat nebo revidovat, nebo uskutecriovat podani k soudu a v pfipadé soudniho Fizeni, k némuz dal pojistitel souhlas, i Ghrada
nezbytnych a G¢elné vynalozenych naklad na odménu pravniho zastupce;

e) pomoc se zajisténim tlumocnika, pfekladatele nebo soudniho znalce a v pfipadé soudniho Fizeni, k némuz dal pojistitel souhlas,
Uhrada nezbytnych a Gcelné vynalozenych nakladd na jejich odménu;

f) Uhrada soudnich poplatk v pfipadé soudniho Fizeni, k némuz dal pojistitel souhlas;

g) Uhrada pfimérenych a Gcelné vynaloZzenych nakladd na cestu k soudu a ubytovani pojisténého ¢i svédka pojisténého v pripadé
jejich predvolani soudem k Gcasti na jednani v soudnim Fizeni, k némuz dal pojistitel souhlas,

h) Uhrada nakladd soudniho fizeni, které je pojistény povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti.

V pfipadé, kdy pojistény obdrzi od tfeti osoby nahradu za vzniklé vylohy, pojistitel o tuto ¢astku snizi pojistné plnéni.

Odchylné& od ¢lanku 7 odst. 1 a 2 t&chto pojistnych podminek se (izemni rozsah pojisténi pravni ochrany vztahuje i na Ceskou republiku.

Tim neni dotéena podminka v odstavci 1, Ze pojistna udalost nastala v zahranici.

Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 40. Vyluky

1.

Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojisténi v nasledujicich

pripadech:

a) pokud pojistény povéri pravniho zastupce k prosazovani svych zajmi bez predchoziho schvéleni pojistitelem ¢i asistencni sluzbou
(tato vyluka se netyka pripadd nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku Gjmy nebo zadrZeni, resp. Vazby);

b) pokud pojistény nedoruc¢i dokumentaci nezbytnou k prosazovani svych opravnénych zajmu, kterou od ného pojistitel ¢i asistencni
sluzba pozaduje.

Pojisténi se nevztahuje na spory:

a) mezi pojiSténym a osobou blizkou;

b) mezi pojisténym, resp. Opravnénou osobou a pojistnikem, jde-li o dvé riizné osoby;

) mezi pojisténym, resp. Pojistnikem, a pojistitelem nebo asistenéni sluzbou;
d) unichzhodnota predmétu sporu nepresahne 3 000 K¢;
) kde na pojisténého byl narok preveden, postoupen, nebo kde uplatfiuje pojistény pravo za treti osobu;

f) tykajici se zdsahu do osobnostnich prav vyjma Gjmy na zdravi;

g) tykajici se Gjmy zplisobené porusenim smluvni povinnosti mimo pfipady uvedené v ¢l. 39, odst. 1 pism. ¢) a d);

h) vzniklé na zakladé pfedsmluvni odpovédnosti, tedy v rémci jednani pfed uzavienim smlouvy.

Pojisténi se nevztahuje na uloZené penézité tresty ¢i jiné sankce organd statni moci, vefejné spravy, samospravy a ani pravni ochranu

proti nim.

Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

a) celniho, dafiového fizeni a/nebo pfi fizeni vyplyvajicim z poruseni pravnich predpisi o Zivotnim prostredi;

b) souvisejicihos podnikatelskou ¢innosti pojisténého, vykonu povolaninebo jiné vydéleéné ¢innosti pojisténého, zejména v situacich
souvisejicich s ¢innosti pojisténého jako profesionalniho fidice;

c) v pfipadech souvisejicich s Gjmou, kterd vznikla v okamzZiku, kdy vozidlo pojisténého bylo obsazeno nedovolenym pocétem
cestujicich nebo zatizeno nad hmotnostni limit uréeny vyrobcem.

Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni, které spociva v povinnosti pojistitele vyhotovovat jakékoliv dokumenty pravni povahy, tyto

schvalovat nebo revidovat, nebo uskutecriovat podani k soudu.

Pojistné plnénise nevztahuje naspory tykajici se nakladu prepravovaného vozidlem ani na jakakoli pojistna nebezpedis pfepravovanym

nakladem souvisejici.

Clanek 41. Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek ma pojistény dale povinnost:

a) pojistiteli neprodlené, iplné a pravdivé objasnit situaci véetné relevantni argumentace k obhajobé svych prav;

b) okamzité dorucit pojistiteli vSechny potfebné podklady, obsilky, Uredni zasilky, korespondenci, listinné dlikazy, smlouvy apod.;

c) vpfipadé,Zeje pojistény zastupovan advokatem, jste povinen jej zprostit mlenlivostive vztahu k informacim sdélovanym pojistiteli
a zajistit, aby advokat pojistitele informoval o pribéhu reseni pojistné udalosti;

d) vratit pojistiteli naklady, které v souvislosti s pojistnou udalosti vynaloZil, pokud pojistény obdrzi ndhradu téchto nakladd;

e) v pfipadé, Ze bylo pravomocné rozhodnuto o tom, Ze se pojistény pfi dopravni nehodé dopustil imyslného trestného ¢inu nebo
prestupku, je pojistény povinen vratit veskera plnéni, kterda mu pojistitel do té doby poskytl.

Clanek 42. Prava a povinnosti pojistitele

1.

Vedle prav a povinnosti uvedenych v ¢lanku 13 téchto pojistnych podminek ma pojistitel dale tato prava a povinnosti:
a) povinnost pojisténého pribézné informovat o pribéhu reseni pfipadu;
b) povinnost predat pojisténému plnéni, ktera pojistitel jménem pojisténého ve prospéch pojisténého obdrzel;
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c) pravo pozadat pojisténého o plnou moc a souhlas se zastupovanim;
d) pravo zastupovat pojisténého v mimosoudnich sporech a
e) pravoinkasovatjménem pojisténého a v jeho prospéch plnéni.

Clanek 43. Postup pfi Setieni pojistné udalosti

1. Pooznamenipojistné udalosti pojistitel provéfi pravni situaci pojisténého a provede analyzu jeho vyhlidek na (spésné vyfizeni pojistné
udalosti. Za timto Gc¢elem je pojistitel opravnén povéfit i externiho dodavatele pravnich sluzeb.

2. Shleda-li pojistitel, Ze existuji dostate¢né vyhlidky na Gspésné prosazeni pravnich zajm0 pojisténého, ucini nezbytné kroky a zahaji
jednani s cilem dosahnout nejlepsiho mozného vysledku. Za timto Gcelem je pojistitel opravnén pozadat pojisténého o udéleni
plné moci a souhlasu se zastupovanim, bez jejichZ udéleni pojistitel nemiiZe v prosazovani pravnich zajmi pojisténého jakkoli
postupovat.

3. Shleda-li pojistitel, Ze neexistuji dostatecné vyhlidky na Uspésné prosazeni pravnich zajmd pojisténého, ukondi Setfeni pojistné
udalosti bez poskytnuti pojistného plnéni, o cemZ pojisténého informuje.

4. Pojistény je i pfes ukoncleni Setfeni pojistitele opravnén své pravni zajmy nadale hajit. Bude-li pojistény v hajeni svych zajma Gspésny,
je opravnén po pojistiteli uplatnit narok na nahradu Gcelnych a nezbytnych naklad(, které na tuto obranu vynaloZil, a to v rozsahu dle
¢l. 39 odst. 3 pism. d) az h) a ¢l. 39 odst. 6.

5. Pokud je pojistnym plnénim pomoc se zajisténim sluzby dle ¢lanku 39 odst. 3 pism. d) a e), znamena to, Ze pojistitel vyvine Usili, které
lze rozumné olekavat, aby mohly byt pojisténému poskytnuty kontaktni Udaje na osobu poskytujici danou sluzbu. Vysledek usili
pojistitele je ovlivnén povahou sporu a statem, kde pojistna udalost nastala nebo jehoZ pravnimi predpisy se pojistna udalost fidi.

ODDIL Il. POJISTENI S VOLITELNYM ROZSAHEM

Pojisténi uvedena v tomto oddilu ma pojistény moznost sjednat spole¢né a neoddélitelné v jedné z nabizenych variant, jejichZ prehled je
uveden v tabulce Prehledu pojistného plnéni.

Pododdil I. Pojisténi storna cesty - Skodové pojisténi

Clanek 44. Predmét pojisténi

1. Pojistnou udalosti je zruseni predem zakoupeného zajezdu jehoz ¢islo je uvedeno na dokladu o sjednani pojisténi jako ¢islo pojistént,
pokud v dlsledku tohoto zruseni jsou pojisténému vyméreny stornovaci poplatky.

2. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou z nékterého z téchto diivodi na strané pojisténého:
a) vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého nebo spolucestujiciho, v jehoZ dlisledku byl pojistény nebo spolucestujici

v dobé planovaného odjezdu hospitalizovan nebo dle vyjadreni oSetfujiciho lékare nebyl schopen z objektivnich ddvodl Cerpat
cestovni sluzbu;

b) vazného akutniho onemocnéni nebo Udrazu rodinného pfislusnika pojisténého ¢i zastupce pojisténého v zaméstnani nebo
podnikani, v jehoz disledku je tato osoba v dobé planovaného zajezdu hospitalizovana nebo upoutana na lizko a pojistény tak
neni z objektivnich dlivodl schopen Cerpat cestovni sluzbu;

c) Umrti pojisténého;
d) dmrtirodinného pfislusnika nebo spolucestujiciho pojisténého, pokud k nému dojde po sjednani tohoto pojisténi méné nez 90 dni
pred terminem zahdjenim Cerpani zdjezdu;
e) Skody na majetku pojisténého zplsobené Zivelni udalosti nebo protipravnim jednanim treti osoby, pokud je odhadovana vyse
Skody vys$sinez 200 000 K¢;
f) kradeze nebo loupeze do mista bydlisté pojisténého, pokud policie nebo pojistovna v dobé 7 dni pred terminem zahajeni cerpani
sluzby vyZzaduje pfitomnost pojisténého na mistg;
g) komplikace, které se objevi v pribéhu téhotenstvi pojisténého, pokud ke zjisténi téhotenstvi doslo az po sjednani tohoto pojistént;
h) nezavinéné ztraty zaméstnani pojisténého ¢i spolucestujiciho pojisténého v disledku organizacnich zmén ¢i v dlsledku zaniku
zaméstnavatele, k niZ dojde po sjednani tohoto pojisténi, nejpozdéji vSak 60. den pred planovanym terminem zahajeni Cerpani
zajezdu;
i) rozvodového ¢i obdobného fizeni, které bylo zahdjeno po sjednani tohoto pojisténi, pokud oba Gcastnici tohoto Fizeni jsou
pojisténymi a zaroveri Ucastniky téhoZz zajezdu.
3. Storno-Premium
V pripadé sjednani pojisténi storna cesty Premium samostatné nebo jako souc¢ast AXA Travel Premium, se toto pojisténi vztahuje
navic na takové pojistné udalosti, které nastanou i z jiného vazného dlivodu na strané pojisténého, nez je uvedeno v odstavci 2 tohoto
¢lanku (napf. nesplnéni zdravotni podminky pro vycestovani v okamzZiku ndstupu cesty, nesplnéni kontroly na letisti, kompletni zruseni
leteckého spojeni bez ndhrady, zadrZeni ¢i vazba pojisténého, narozeni ditéte pojisténého aj.), pokud takova udalost objektivné brani
pojisténému v Cerpani zakoupeného zajezdu a je fadné zdokumentovana. Pojisténi se viak vztahuje pouze na takové udalosti, které
nastanou az po sjednani pojisténi a jejichz vznik nebylo mozné predvidat.
4. Pojistény si pro pojisténi storna cesty urcuje pojistnou dobu odchylné od ¢lanku 4 odst. 2 takovym zpisobem, aby Casova platnost
pojisténi kryla obdobi nejdfive ode dne sjednani pojisténi a nejpozdéji dnem nastoupeni cesty zakoupeného zdjezdu.
5. Odchylné od ustanoveni ¢lanku 4 odst. 7 téchto pojistnych podminek, pojistna ochrana u pojisténi storna cesty zacind ode dne
nasledujiciho po zaplaceni Uplaty za pojisténi a zanika nastoupenim cesty zakoupeného zajezdu.
6. Odchyln& od ¢lanku 7 odst. 1 a 2 t&chto pojistnych podminek se (izemni rozsah pojisténi storna cesty vztahuje pouze na Ceskou
republiku.

7. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.
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Clanek 45. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi storna cesty dale nevztahuje na pripady:

kdy onemocnéni pojisténého zacalo ¢i Uraz se stal pfed pocatkem pojisténi, bez ohledu na to, zda bylo |ékafsky vySetfeno nebo
[é¢eno; vyluka se nevztahuje na stabilizované chronické onemocnénti;

kdy zakoupeny zajezd byl zrusen z divodu lékarské péce, ktera byla vhodna a (i¢elna, avsak odkladna po navratu ze zahranidi,
Skodni udalost, kterd nastala v dlsledku nepfiznivych geopolitickych, klimatickych, ekologickych ¢i epidemiologickych situaci
v cilové zemi; tato vyluka se neuplatni v pfipadé pojisténi Storna cesty - Premium, pokud takova udalost nebrani pojisténému
v Cerpani zéjezdu v jiné lokalité cilové zemég;

Skodni udalost, ktera nastala v disledku neudéleni viza;

$kodni udalost, ktera nastala v disledku nemoZnosti Cerpat dovolenou na zotavenou ve smyslu zakoniku prace; tato vyluka se
neuplatniv pfipadé pojisténi Storna cesty - Premium, pokud takova udalost nastala po sjednani pojisténi.

2. Pojisténi se dale nevztahuje na naklady na veskera pojisténi a poplatky za vizum.

Clanek 46. Povinnosti pojisténého a opravnéné osoby
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek ma pojistény déle povinnost:

a) zrusit zajezd nebo samostatné zakoupenou cestovni sluzbu u pfisluného poskytovatele neprodlené po tom, co nastane

udalost, pro kterou nemuZe Cerpat zdjezd; pokud z diivodu pozdniho zrudeni cesty nebo sluzby cestovniho ruchu doslo ke zvy3eni
stornovacich poplatk(, uhradi pojistitel pojistné plnéni pouze v takové vysi, na kterou by méla opravnéna osoba narok, kdyby byla
cesta nebo sluzba cestovniho ruchu zruena v nejblizsi pracovni den po vzniku pojistné udalosti;

predlozit pojistiteli smlouvu o zdjezdu nebo cestovni sluzbé, popf. jiné potvrzeni pofadatele zdjezdu nebo poskytovatele
sluzby cestovniho ruchu, které obsahuje jednoznacnou identifikaci klienta (jméno, pfijmeni, adresu), datum a ¢as zakoupeni
zajezdu nebo cestovni sluZby, datum a ¢as planovaného odjezdu, pfipadné navratu, identifikaci dalSich osob, pokud se tGcastni
zajezdu nebo cestovni sluzby spolu s klientem v ramci jedné smlouvy o vycestovani; doklad prokazujici Zadost o stornovani
cestovni sluzby; doklady stvrzujici zaplaceni stornovacich poplatkl (stornofakturu) a prokazujici vydaje na cestu a pobyt
v zahranici a dalsi doklady, které si v souvislosti s Setfenim udalosti pojistitel vyzada (kopii Gmrtniho listu, [ékafské zpravy,
potvrzeni o pracovni neschopnosti, doklad o vlastnictvi véci/nemovitosti, potvrzeni o vzniklé Skodé na majetku, policejni
protokol v pfipadé dopravni nehody apod.).

Pododdil Il. Pojisténi osobni elektroniky - Skodové pojisténi

Clanek 47. Predmét pojisténi
1. Pojisténizavazadel podle ¢lankd 26 az 28 se vztahuje i na odcizeni osobni elektroniky pojisténého, pokud k nému doslo:

a

o 0O T

)
)

)
)

pfi jeji prepravé;

kdyz mél pojistény osobni elektroniku na sobé ¢i pfi sobé;

v souvislosti Zivelnou udalosti;

v dUsledku trazu nebo dopravni nehody, kdy byl pojistény zbaven moznosti véci opatrovat.

Pododdil lll. Pojisténi pajcenych véci - Skodové pojisténi

o
1
2

lanek 48. Co je pojisténo?
Pojistnou udalosti je poskozeni véci pljcené z oficialni pajcovny Ci jeji odcizen.
Pojisténi se vztahuje na hmotné movité véci, které jsou nezastupitelné a nezuZivatelné (napf. lyZe, zimni kombinéza, vodni lehatko,

sluneénik na plaz nebo ploutve na potapéni), jejichZ poskozeni/hodnotu pozaduje plj¢ovna po pojisténém uhradit.

Clanek 49. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi ptjcenych véci dale nevztahuje na pripady:

a

® O O T

)

)

)
)
)

kdy pjéenou vécibyla jakakoli letadla, plavidla ¢i vozidla, pro jejichZ provoz & ovladani pravni predpisy Ceské republiky &i pfisluiné
zemé vyZzaduji fidicské opravnéni nebo splnéni jinych kvalifikacnich pfedpoklad(;

kdy byla véc pdjcena v Ceské republice;

kdy byla véc pljcena v neoficialni pljcovné;

kdy pUjcena véc byla v okamzZiku pojistné udalosti pouZivana osobou odlisnou od pojisténého;

penale, smluvni poplatky a smluvni pokuty.

Clanek 50. Povinnosti pojisténého
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen pljcenou véc:

a

o o 0O T

)
)

)
)
)

pouzivat v souladu s pokyny pajcovny k jejimu pouzivant,

vyfotografovat jakakoli poSkozeni véci v okamziku jejiho pGjcent,

vyfotografovat poskozeni, ktera na véci jejim pouzivam zpUsobil;

v pfipadé odcizeni pdjéené véci toto oznamit mistni policii a vyZadat si policejni zpravu;

zajistit potvrzeni pdjcovny o vzniklé skodé.
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ODDIL I1l. VOLITELNA PRIPOJISTENI

Pripojisténi uvedend v tomto oddilu ma pojistény moznost sjednat pouze pokud sjedna pojisténi dle Oddilu I. téchto pojistnych podminek.

Pododdil I. PFipojisténi rizikovych sportli - Skodové pojisténi

Clanek 51. PFredmét pojisténi

1. Pojistnou udalostiz pojisténi léCebnych vyloh, Grazového pojisténi a pojisténi odpovédnosti je i Skodni udalost pojisténého zplsobena
v dlsledku provozovani:

a) rizikovych sportili provozovanych na rekreacni drovni nebo po dobu Gcasti na vefejné organizovanych sportovnich soutézich
a pfipravé na né, pokud se nejedna o soutéz na celostatni nebo mezinarodni drovni,

b) béznych sporti provozovanych po dobu G¢asti na veFejné organizovanych sportovnich soutézich a pfipravé na né.

2. Pojisténi se vztahuje pouze na rizikové sporty, jejichZ prehled je uveden v téchto pojistnych podminkach.

3. Pojistné plnéni pojistitel poskytne do vyse pfislusného limitu pojistného plnéni (tj. pojisténi lé¢ebnych vyloh, (razového pojisténinebo
pojisténi odpovédnosti podle povahy pojistné udalosti) stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Pododdil Il. PFipojisténi chronickych nemoci - $kodové pojisténi

Clanek 52. Pfedmét pojisténi

1. Pojistnou udélosti z pojisténi lé¢ebnych vyloh je i ndhlé akutni onemocnéni nebo Uraz souvisejici s chronickym onemocnénim, které
ohroZuji VaSe zdravi nebo Zivot a vyzaduji nutné a neodkladné lé¢eni souvisejici s cestovanim v zahranici.

2. Pojistné plnéni u tohoto pfipojisténi pojistitel poskytne do vyse prislusného limitu pojistného plnéni pojisténi lécebnych vyloh
stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Pododdil lll. PFipojisténi autoasistence - Skodové pojisténi

Clanek 53. Predmét pojisténi

1. Pojistnou udalostije porucha, odcizenivozidla, dopravni nehoda vozidla, chyba Fidi¢e nebo vandalismus na vozidle, které zp(isobi
nepojizdnost vozidla nebo jeho nezplisobilost k provozu dle pfislusnych mistnich predpisd.

2. Proucelytohoto pfipojisténi se za vozidlo povaZuje pouze silniéni motorové dvoustopé vozidlo do celkové hmotnosti 3,5 tuny s platnym
Ceskym osvédcenim o registraci vozidla s Ceskou registracni znackou (SPZ) s vyjimkou Ctyrkolky, technicky zpasobilé k provozu
(viz zakon €. 56/2001 Sb.) na pozemnich komunikacich, které neni starsi 15 let, jehoZ je pojistény opravnénym uZivatelem - Fidicem
a kterym v okamziku pojistné udalosti pojistény cestuje.

3. Pojistnym plnénim pojistitele je poskytnuti technické asistence a finan¢niho plnéniv tomto rozsahu:
a) drobna oprava vozidla v misté udalosti, pokud je to technicky mozné, ktera povede ke zprovoznéni vozidla,

b) pfimérené a Gcelné vynaloZzené naklady na vyprosténi, naloZeni, vyloZeni a odtah nepojizdného vozidla do nejblizsiho servisu
od mista udalosti, pokud vozidlo neni mozné zprovoznit,

c) primérené a Ucelné vynalozené naklady na uskladnéni vozidla na stfeZzeném misté v pfipadé, Ze z objektivnich diivodii neni odtah
do servisu mozny (napf. ve€erni hodiny, svatek atp.);

d) preprava nepojizdného vozidla do servisu v Ceské republice nejbliz&tho mistu bydlisté pojist&ného v pfipad§, Ze je vozidlo natolik
poskozené, Ze jeho oprava neni v zahrani¢i moZzna do 5 pracovnich dnd;

e) primérené a (iCelné vynaloZzené naklady na ubytovani posadky vozidla v hotelu po dobu opravy vozidla, nebo na nahradni dopravu
posadky vozidla do cile nebo vychoziho mista cesty;

f) pfimérené a Ucelné vynaloZené naklady na seSrotovani vozidla v pfipadé, Ze vozidlo neni opravitelné do 5 pracovnich dnd a cena
odtahu vozidla do Ceské republiky pfesahne zlistatkovou cenu vozidla.

4. Naklady nanahradni dopravu podle odstavce 3 pism. e) se vztahuji na pfimérené a (icelné vynaloZené naklady na jednu z nasledujicich
mozZnosti pfepravy:
a. verejny hromadny prostredek (vlak, autobus), nebo
b. zapUjceni ndhradniho vozidla z pUjcovny vozidel kategorie B (napt. Skoda Fabia, Octavia apod.) v€etné pfistaveni a odstaveni
asistenéni sluzbou v pfipadé, kdy je vozidlo pojisténého nepojizdné.
5. 0Odchylné od ustanoveni ¢lanku 4 odst. 7 téchto pojistnych podminek, pojistna ochrana u pfipojisténi autoasistence zanika navratem
do mista bydlisté pojisténého.
6. Odchylné od ¢lanku 7 odst. 1 a 2 téchto pojistnych podminek se Gzemni rozsah pfipojisténi autoasistence vztahuje i na Ceskou
republiku.

7. Ve smyslu ¢lanku 7 odst. 1 a 2 téchto pojistnych podminek se tranzitni zemi pro Géely pFipojisténi autoasistence povazuji pouze zemé
uvedené na Zelené karté vozidla.

8. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Prehledu pojistného plnéni.

Clanek 54. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pojisténi autoasistence dale nevztahuje na:
a) vozidla pdjcena za Gplatu;
b) vozidla, ktera byla v dobé vzniku Skodni udalosti uzivana pro podnikatelské Gcely (taxi sluzba, jind pfepravni ¢innost, apod.);
) naklady na opravy v autoservisu;
d) néklady na nahradni dily;
) udalostivzniklé v disledku fizeni vozidla bez platného fidi¢ského opravnéni;
f) poruchy, které technicky i v ramci dopravnich predpist nebraniv pokraovani cesty (napt. porucha klimatizace prostoru posadky);
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g) poruchy, kterd se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla a byla doporucena oprava ze strany asistencni sluzby;
h) naklady za sluzby, které si pojistény zajistil sam bez odsouhlaseni asistenéni sluzbou;
i) naklady na pohonné hmoty ¢i jiné provozni kapaliny, naklady na mytné, dalnicni, celni a jiné obdobné poplatky;
j) naklady na depozit a obdobné poplatky, které ptjéovna vozidel poZaduje zaplatit vedle ceny zapujéeni vozidla;
k) pokud pfistup k vozidlu neni mozny Ci pravné pristupny.
2. Dale se pojisténi autoasistence nevztahuje na veskeré naklady vyplyvajici ze $kod, které vznikly:
a) ucastivozidla na soutézi, sportovnim zapoleni nebo pfipravé na né nebo na motoristickych prehlidkach;
b) vduUsledku sazky ¢i ucasti pojisténého na trestném ¢inu
c) uZivanim nahradniho vozidla z pGjcovny vozidel v rozporu s pokyny pljcovny vozidel.

Clanek 55. Povinnosti pojisténého
3. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen bez zbytecného odkladu telefonicky
kontaktovat asisten¢ni sluzbu a poskytnout ji vedkeré informace potfebné k posouzeni $kodni udalosti a zajisténi potfebné pomoci.

Pododdil IV. Pfipojisténi pijéeného vozidla - Skodové pojisténi

Clanek 56. Pfedmét pojisténi

1. Pojistnou udalosti je poskozeni vozidla pljéeného z autoptij¢ovny nasledkem dopravni nehody, vandalismu nebo odcizeni pijé¢eného
vozidla.

2. Pojisténi se vztahuje na finanéni naklady, které pojisténému vznikly v souvislosti s vytiétovanim spolutiéasti na pojistném plnéni
z pripojisténi pljceného vozidla, kterou je pojistény povinen uhradit v souvislosti s pojistnou udalosti autopdjcovné nebo zahraniéni
pojistovné, u které bylo pFipojisténi plijc¢eného vozidla sjednano.

3. Pojistné plnéni pojistitel poskytne nejvyse do limitu pojistného plnéni stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

Clanek 57. Vyluky
1. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku 11 téchto pojistnych podminek se pripojisténi ptjéeného vozidla déale nevztahuje na pripady:
a) kdy bylo vozidlo pijéeno v Ceské republice;
b) kdy bylo vozidlo pljceno v plij¢ovné, kterd nevlastni opravnéni k provozovani této ¢innosti;
c) kdy puUjcené vozidlo fidil v dobé vzniku pojistné udalosti nékdo jiny nez pojistény;
d) penale, smluvni poplatky a smluvni pokuty.

Clanek 58. Povinnosti pojisténého
1. Vedle povinnosti uvedenych v ¢lanku 12 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:
a) pujéenévozidlo vyfotografovat ze viech stran ihned po pGjceni a pokud nalezne poskozeni, odérky nebo jiné nedostatky, je povinen
je vyfotit v detailu;

b) v pfipadé poskozeni nebo odcizeni pdjéeného vozidla privolat mistni policii a vyZadat si policejni zpravu;
c) zajistit potvrzeni pdjcovny o vzniklé skodé.

(@]
[-*N

st I11. - Zavérecna cast

Clanek 59. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto pojistné podminky jsou nedilnou soucasti sjednaného pojisténi a pojistné smlouvy.

2. Pokud se nékterd ustanoveni téchto pojistnych podminek stanou neplatnymi nebo spornymi v ddsledku zmény vSeobecné zavaznych
pravnich predpist, pouZije se takovy vSeobecné zavazny pravni predpis, ktery je jim svoji povahou a Gcelem nejblizsi.

3. quud se tyto pojistné podminky odvolavaji na vieobecné zdvazné pravni predpisy, rozumi se jimi pravni pfedpisy platné a Gc¢inné
v Ceské republice nebo ve stétu, ve kterém doslo k pojistné udalosti.

4. V§Vechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim Fesi, pokud nedojde k dohodé Gcastnikd pojisténi, prislusny soud
v Ceské republice podle vSeobecné zavaznych pravnich predpisd.

5. Tyto pojistné podminky upravuji cestovni pojisténi od 3. listopadu 2025.

Clanek 60. Vyklad pojmi

Akutni onemocnéni je nhla porucha zdravi pojisténého, ktera vznikla v priib&hu trvani pojidténi a kterd svym charakterem pfimo ohroZuje
Zivot nebo zdravi pojisténého nezavisle na jeho vali a vyZaduje nutné a neodkladné [éCeni. Akutnim onemocnénim neni porucha zdravi,
pokud léCeni zacalo jiZ pfed pocatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi projevila jiZ pfed pocatkem pojisténi, i kdyz nebyla [ékaFsky
vySetfena nebo lé¢ena.

Asistencéni sluZba je pravnicka osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele poskytuje opravnéné osobé pojistné plnéni a souvisejici
asistencni sluzby. Asistencni sluzba zastupuje pojistitele pfi uplatfiovani, Setfeni a likvidaci Skodnych udalosti. Asistencni sluzba nebo
jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pfi vSech pojistnych udalostech vymezenych timto pojistnym
programem. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., Generéla Piky 430/26, 160 00 Praha 6, Ceska republika

Bé&zné sporty jsou nasledujici b&Zné oddychové sportovni aktivity a sporty provozované na rekreaéni Grovni: aerobic, airsoft, aquaerobic,
balet, badminton, baseball, basketbal, béh, béh na lyZich po vyznacenych trasach, boccia, bowling, brusleni na ledé, bumerang, bungee
running, bungee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, dragboat - draéi lodé, fitness a bodybuilding, florbal, footbag, fotbal, frisbee,
goalball, golf, hazend, pozemni a ledni hokej, hokejbal, horské kolo (vyjma sjezdu), cheerleaders (roztleskavacky), in-line brusleni, jizda
na koni, slonovi nebo velbloudovi, jizda na toboganu a vodni skluzavce, jizda na vodnim bananu a vodnim $lapadle, jéga, kajak nebo kanoe
stupné obtiZznosti WW1 a WW2, karetni a jiné stolni spolecenské hry, kickbox - aerobic, kolobéh, kolova, korfbal, krasobruslent, kriket,
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kulecnik, kuli¢ky, kulturistika, kuZelky, lakros, lyZovania snowboarding po vyznacenych trasach véetné prekonavani prekazek ve snowparku
(vyjma skokd), metana, nizké lanové prekazky (do 1,5m), mini trampolina, minibike, minikary, moderni gymnastika, nohejbal, orientacnibéh
(v€etné radiového), paintball, petanque, plavani, plaZovy volejbal, potapéni s pouzitim dychaciho pfistroje do mist s hloubkou do 10 metrd
sinstruktorem nebo bez instruktora za predpokladu, Ze je pojisténa osoba drZitelem potfebného certifikatu (opravnéni) provozovat danou
aktivitu, rafting stupné obtiznosti WW1 a WW2, showdown, skakaci boty (powerboot) softbal, spinning, sportovni modelarstvi, sportovni
rybareni ze brehu, squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni tenis, streetball, synchronizované plavani, Sachy, Serm sportovni (klasicky),
Sipky, Snorchlovani, tai-chi, tanec spolecensky, tenis, tchoukball, veslovani, vodni lyZovani, vodni pdlo, volejbal, turistika nebo treking
vnenaroéném terénu se stupném obtiZnosti max. 2 UIAA a na znadenych cestach bez pouZiti horolezeckych pomiicek a/nebo pohyb a pobyt
v nadmofrské vysce do 3500 m n. m., Via Ferrata stupné obtiZnosti A, Zonglovani (diabolo, fireshow, juggling, yoyo) a dalsi sporty obdobné
rizikovosti. O nebezpecnosti sportt a aktivit rozhoduje pojistitel.

Cenina je tiskopis urcité hodnoty, napt. platné postovni znamky, kolky, pfipadné dalsi véci uréené k nahrazeni penéznich prostredkd.

Cennosti jsou klenoty a pfedméty z drahych kovl, kameni nebo perel, hodinky, kozichy, veskeré staroZitnosti a dale také fotoaparaty
a kamery a jiné elektronické pfistroje véetné jejich pfislusenstvi vyjma mobilnich telefond, notebook, tabletl, chytrych hodinek,
powerbank a sluchatek.

Chyba Fidi€e je nedodrzeni vyrobcem vozidla stanovenych pokyni k jeho obsluze a Gdrzbé nebo jiné okolnosti majici za nasledek:
nedostatek, zaménu nebo zamrznuti paliva nebo jinych provoznich kapalin, vyéerpani paliva, vybiti autobaterie, defekt pneumatik nebo
ztratu, odcizeni ¢i zabouchnuti kli¢h ve vozidle nebo jejich zalomeni v zamku vozidla.

Chronické onemocnénije vleklé onemocnéni (véetné polrazovych stavd), které existovalo nebo bylo diagnostikovano minimalné 6 mésicl
pfed pocatkem cesty a nebo které vyZadovalo béhem predchazejicich 12 mésicl pred vznikem udalosti hospitalizaci, zmény v 1é¢bé &i
v medikaci, pfipadné bylo v tomto obdobi recidivujici. Pro Gcely téchto pojistnych podminek za chronické onemocnéni nepovazujeme
[é¢bu infaustnich chorob, choroby v terminalnim stadiu, orgdnové transplantace a péci o pacienty po transplantaci, inzulinoterapii kromé
poskytnuti prvni pomoci, [é¢bu chronické ledvinové nedostatecnosti hemodialyzou nebo peritonedlni dialyzou kromé poskytnuti prvni
pomoci, lé¢bu onkologickych onemocnéni cytostatiky, radioterapii ¢i biologickou lé¢bou, [é¢bu tuberkuldzy, 1é¢bu hepatitid a jejich
nasledkd, lé¢bu hemofilie, lébu interferonem. Prvni pomoc pro Gcely téchto pojistnych podminek definujeme jako prvotni a unikatni
poskytnuti nezbytné urgentni péce za Gi¢elem odvraceni bezprostfedniho ohroZeni Zivota.

Casova cena je cena, kterou méla v&c bezprostfedné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pficem? se pfihliZi ke stupni
opotrebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zplsobem.

Dopravni nehoda je udalost v provozu na pozemnich komunikacich (nap¥. havérie nebo srazka), pfi niz dojde ke zranéni nebo k usmrceni
osoby nebo $kodé& na majetku v pfimé souvislosti s provozem jakéhokoli vozidla v pohybu. Pro Gcely pFipojisténi autoasistence dopravni
nehodou rozumime nahodilou udalost vozidla v provozu na pozemnich komunikacich nebo byla zapocata na pozemni komunikaci, pfi niz
dojde v pfimém souvislosti s provozem vozidla k poskozeni nebo provoznimu znehodnoceni pojisténého vozidla (jako napf. stfet s jinym
vozidlem, naraz pojisténého vozidla do objektu, vyjeti mimo silniéni komunikaci), v disledku ¢eho? je toto vozidlo nepojizdné.
Doprovazejiciosoba je rodinny pfislusnik, resp. jind osobavyslana nebo uréena pojistitelem, pfipadné asisten&ni sluzbou, které pojisténého
doprovazi na cesté do zdravotnického zafizeni, v dobé& jeho lé€eni ve zdravotnickém zafizeni a na cest& do Ceské republiky.

Hodnota pfedmétu sporuje penézivyjadfitelnd hodnota objektu sporu, pficemz do hodnoty predmétu sporu se nezapocitava prislusenstvi
(jako je napf. smluvni pokuta, Grok z prodleni nebo poplatek z prodleni).

Kradez je pFisvojeni si cizi pojisténé véci tim, Ze se ji pachatel zmocni, a to i vloupanim, tj. vniknutim do uzavfeného prostoru nedovolenym
prekonanim prekazky pouzitim klice, jehoz se zmocnil kradezi vloupanim nebo loupezi nebo prekonanim prekazky jinym ndsilnym
zplsobem nebo protipravnim jednanim.

LoupezZ je uZiti nasili nebo pohrizky bezprostiedniho nasili proti jinému v imyslu zmocnit se cizi véci.

Nahodila skutecnost je udélost, o které se odlivodnéné pfedpoklads, Ze mize po dobu trvani pojisténi nastat, aviak v Case sjednani
pojisténi neni zfejmé, zda a kdy nastane.

Nastoupenim cesty zakoupeného zdjezdu znamen, Ze pojistény zalne Cerpat prvni zakoupenou sluzbu &i uini bezprostfedni kroky, které
je projeji Cerpani nutné vyuzit, napf. v pfipadé storna cesty ¢i poskozeni zavazadel u leteckého zajezdu pojistény projde na letisti odbavenim
zavazadel (bezpecnostni kontrolou), v pfipadé zruseni letu ¢i zmeskaného odjezdu pojistény nastoupi na nahradni let, v pfipadé zajezdu
s vlastni dopravou pojistény vozidlem vyjede v planovany den a ¢as odjezdu z domova na cestu aj. V pfipadé povinnosti pojisténého ovéfit
situaci v cilové zemi ¢i tranzitni zemi pfed nastoupeni cesty (at uz z divodu pandemie, epidemie, bezpeénosti, pfirodnich katastrof aj.)
by pojistény mél toto ovéfovani provést alespori 48 hodin a méné pred nastoupenim cesty.

Nasledna Skoda je jakakoli $koda vyplyvajici ze $kod na Zivoté&, zdravi nebo na véci, zejména ztrata na vydélku a usly zisk.

Nepojistitelné sporty jsou aerials, base jump, buildering, cave diving, cliffdiving, dragster, jachting - ocednska plavba, freediving, kajak
nebo kanoe stupen obtiznosti WW6, kaskadérstvi, artisti, letecké sporty, lov exotické divoké zvéfe, motoristické sporty ostatni, potapéni pod
ledem, rafting stuperi obtiznosti WW6, severska kombinace, skeleton, skiextrém, skikros, skoky a lety na lyZich, snézny skutr - sjezd, sportovni
boby v koridorech, sportovni sané v koridorech, swing jumping, sky surfing, vypravy nebo expedice do mist s extrémnimi klimatickymi
nebo pfirodnimi podminkami nebo rozsahlych neobydlenych oblasti (poust, oteviené more, polarni oblasti apod.) a dalsi sporty obdobné
rizikovosti. O nebezpecnosti sportt a aktivit rozhoduje pojistitel. Provozovani sport(i uvedenych v této kategorii neni mozné pojistit.
Nezbytnymi a tieln& vynaloZenymi naklady na odménu jsou niklady, které jsou pojistitelem hrazeny do jejich obvyklé a pfiméFené vyse
v daném misté a Case. V pfipadé odmény pravniho zastupce to je pfimérena odmeéna, kterd je obvykla v daném misté a Case s ohledem
na existujici pravni predpisy, kterymise vySe odmény upravuje, a dale s prehlédnutim na charakter a naro¢nost pravni pomoci. O pfiméfenou
odmeénu se nejedna, byla-li sjednana mezi opravnénou osobou a advokatem nad ramec mimosmluvni odmény podle advokatniho tarifu
bez pisemného souhlasu pojistitele.

Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamii jsou zejména audiokazety, videokazety, fotografické filmy, pamétové karty vieho
druhu, flash disk, diskety, CD, DVD.

Ocefiovaci tabulka je seznam télesnych po3kozeni a procentnich sazeb pFipadnych nahrad potfebnych pro vypocet pojistného plnéni
pojistitele za trvalé nasledky Urazu. Oceriovaci tabulka je k dispozici u pojistitele. Pojistitel si vyhrazuje pravo oceriovaci tabulku ménit nebo
doplnovat v zavislosti na vyvoji lékarské védy a praxe. Vysi pojistného plnéni urcuje pojistitel vZdy podle oceriovaci tabulky platné v dobé
sjednani cestovniho pojisténi.
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Odcizenim se rozumi neopravnéné prisvojeni si véci pojidténého, které se pachatel zmocni kradeZi &i loupeZi, pokud udalost byla Setfena
policejnim orgdnem, ktery o nahlaseném odcizeni vyda pojisténému policejni protokol.

Odpovédnost prevzata nad ramec stanoveny pravnimi predpisy je odpovédnost za $kodu pFevzatou ve vétsim rozsahu, neZ stanovi
platny pravni predpis, odpovédnost za Skodu prevzatou v pfipadech, pokud ji platny pravni predpis nestanovi nebo odpovédnost za Skodu
vyplyvajici z poruseni zavazku prevzatého nad ramec dispozitivniho pravniho ustanoveni.

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznika pravo na pojistné plnéni.

Osoba blizka pojisténému je osoba, kterd je s pojisténym ve vzajemné blizkém vztahu ve smyslu § 22 ob¢anského zékoniku, tj. pfibuzny
v fadé pfimé, sourozenec, manzel, partner podle jiného zakona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo
obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha divodné pocitovala jako Gjmu
vlastni. Ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagiené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

Osobni elektronikou jsou mobilni telefony, tablety, notebooky, chytré hodiny, powerbanky ¢i sluchdtka pojisténého.

Pojistna doba je doba, na kterou je sjednano pojisténi.

Pojistna udalost je nahodild skutenost, ke které do3lo po dobu trvani pojisténi a se kterou je spojeny vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné plnéni.

Pojistné plnénije plnéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojistna udalost; pojistitel ho poskytne v souladu s obsahem
pojistnych podminek k cestovnimu pojisténi.

Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vykonavat pojistovaci ¢innost podle zakona ¢. 277/2009 Sh., o pojistovnictvi, v platném
znéni.

Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzav¥ela pojistnou smlouvu.

Pojisténa osoba (pojistény) je fyzickd osoba, na jejiZ zdravi, majetek, odpovédnost za $kodu nebo jiné hodnoty pojistného zijmu se
pojisténi vztahuje.

Pojisténi je pravnivztah, pfi kterém na sebe pojistitel pfebira zavazek, Ze pojisténému (poskozenému, opravnéné osobé) poskytne pojistné
plnéni za udalost, kterd odpovida témto pojistnym podminkam.

Pojisténi Skodové je pojisténi, jehoZ icelem je ndhrada $kody vzniklé v dlisledku pojistné udalosti.

Pojisténi obnosové je pojisténi, jehoZ Gcelem je ziskani obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v dlisledku pojistné udalosti ve vysi, kterd je
nezavisla na rozsahu skody.

Porucha vozidla je nepojizdnost vozidla zptsobend jakoukoliv nahodilou mechanickou, elektrickou ¢i elektronickou zavadou.
Profesionalni sport je dosahovéni sportovnich vysledkd za Gplatu nebo jinou odménu.

Piehled pojistného plnéni je prehled viech pojistnych ¢astek, limitl pojistného plnéni a spolutasti sjednanych pro jednotliva pojisténi
pfipadné pfipojisténi cestovniho pojisténi. Pfehled pojistného plnéni tvofi nedilnou soucast téchto pojistnych podminek.

PFimé&Fenymi a ucelné vynaloZenymi naklady jsou takové naklady, které osoba musi nezbytné vynaloZit na zaji$téni danych potieb
v rozumném rozsahu jako jsou napf. cesta ekonomickou tfidou, béZnd cena pohonnych hmot, standardni kategorie ubytovani, bézna cena
diet apod. Témito naklady vSak nejsou jakékoli souvisejici pFiplatky a poplatky, které musi osoba vynalozit, napf. za vizum, nadstandardni
sluzby, souvisejici sluzby apod. O tom, zda a za jakych podminek je mozné pojisténému naklady uhradit rozhoduje asistenéni sluzba.

Rizikové sporty zahrnuji b&Zné sporty a nize vyjmenované sporty provozované jak na rekreacni Grovni tak vykonnostné nebo v souvislosti
s provozovanim profesionalniho sportu nebo po dobu Ucasti na verejné organizovanych sportovnich soutézich a pfipravy na né: aerotrim,
aikido, judo, karate, takewondo, kickbox, MMA a dal$i bojové sporty, akrobatické lyZzovani, akrobaticky rock and roll, alpinismus, americky
a australsky fotbal, atletika v¢éetné skoku o tyci a péti, sedmi a desetiboje, bagjump, biatlon, bikros, bouldering, box, wrestling, feckofimsky
zapas ajiné zapaseni, bublik, canyoning, cyklokros, cyklotrial, dostihy koriské, duatlon, fly fox, fourcross, freeboarding, freeride, freeskiing,
freestyle, hasi¢sky sport (v€etné cviceni zachrannych sbord), historicky Serm (bojovy), heliskiing, horolezectvi a vSechny druhy lezeni,
jachting (vyjma oceanské plavby), jizda na ,,U“ rampé, jizda kole v bikeparku, mountainbiking, jizda na skateboardu ¢i longboardu, jizda
na snowboardu nebo lyZich mimo vyznacené trasy, jizda na snowscootu, jizda na vodnim/snézném skutru, kajak nebo kanoe stupné
obtiznosti WW3 az WWS5, kanoepolo, kiting a vSechny jeho varianty, kneeboarding, krasojizda, kvadriatlon, lov nebo hon sportovni
(s vyjimkou lovu exotické divoké zvére), lukostielba, maraton, moguls, monoski, motokary, motoristické vodni sporty, motoskiering
mountainboarding na vyznacenych trasach, paragliding a zavésné létani (rogalo), parasailing, parasutismus, pétiboj moderni, podvodni
ragby, poledance, rekreacni potapéni s pouZitim dychacich pfistroji s instruktorem do mist s hloubkou nad 10 metrd s instruktorem nebo
bezinstruktora za predpokladu, Ze je pojisténa osoba drzitelem potfebného certifikatu (opravnéni) provozovat danou aktivitu, psi, kofiské
sprezeni, rafting stupné obtiznosti WW3 az WW5, ragby, rope jumping, rybareni ze ¢lunu, rychlobrusleni, safari, sané, boby a snowtubbing
na vyznacenych trasach, seakayaking, silovy trojboj, sjezd na horskych kolech, skiaplinismus, skiatlon, skiboby, skitouring, skoky do vody,
skoky na lané - bungee jumping, skymaraton, slackline, slamball, sledge hokej, snowbungeekayaking, snowbungeerafting, snowrafting,
snowtrampoline, speleologie, sportovni gymnastika, sportovni stfelba (stfelba na terc s pouZitim stfelné zbrané), streetluge, stung pogo,
surfing, windsurfing, trampolina, triatlon (véetné ironman), tricking, turistika nebo treking se stupném obtiZnosti vy$sim nez 2 UIAA
s pouzitim pomUcek odpovidajicich stanovené obtiZnosti a/nebo pohyb a pobyt v nadmofrské vysce od 3 500 m do 5 000 m, Via Ferrata
stupné obtiZnosti B az E, vodni paragliding, vysoké lanové prekazky (do 10 m.), vzpirani, wakeboarding, wallyball, zorbing a dalsi sporty
obdobné rizikovosti. O nebezpecnosti sportl a aktivit rozhoduje pojistitel.

Roamingem se rozumi telefonni a datové sluzby poskytované telefonnim operatorem pojisténého v zahraniéi mimo nafizeni EU 2022/612.
Spoluuiast je dohodnuté finanéni ¢astka, kterou se pojidtény podili na pojistném plnéni; stanovi se pevnou &astkou, procentem nebo jejich
kombinaci. VySe spoluticasti pro jednotliva pojisténi je uvedena v Pfehledu pojistného plnéni.

Stabilizované chronické onemocnéni je onemocnéni pojisténého existujici v dobé uzavfeni pojistné smlouvy, kvili kterému nebyl v dobé
12 mésich pred uzavienim pojistné smlouvy hospitalizovan ani akutné lé¢en, nedoslo ke zméné plvodniho zdravotniho stavu, zméné
zpusobu léceni nebo Upravé medikace, pojistény neni a nebyl pro toto onemocnéni v pracovni neschopnosti, ani neni objednan na dalsi
vysetieni nebo neceka na jeho vysledky, s vyjimkou pravidelnych kontrolnich vySetreni.

Skodni udalost je skutecnost, ze které vznikla koda a kterd by mohla byt diivodem vzniku préva na pojistné plnéni.

Teroristicky utok/akt je pouZiti sily nebo nésili nebo hrozba poufiti sily nebo nasili jakékoliv osoby nebo skupiny lidi samostatné nebo
v né&ci prospéch nebo ve spolupréci s jakoukoliv organizaci nebo vladdou, spachané z politického, naboZenského, ideologického nebo
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etnického ddvodu nebo Gcelu, zplsobujici 4jmu na lidském zdravi, hmotném nebo nehmotném majetku nebo infrastrukture, véetné imyslu
ovliviiovat jakoukoliv vladu, zastraSovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva.

Turisticka cesta je rekrealni a/nebo poznévaci cesta nebo pobyt.

Udalosti vy3si moci se rozumi pfedevsim Zivelni pohromy, teroristické Gtoky, ob&anské nepokoje, vale¢né stavy a jiné nasilné udalosti proti
poradku ¢i miru.

Ujmou se rozumi nemajetkova Gjma na zdravi nebo na Zivoté poskozeného; $koda na véci poskozeného zplisobena poskozenim, zni¢enim
nebo ztratou véci, a nasledné skody.

Uraz je neocekavané a nahlé pisobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezévisle na viili pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani
pojisténi a kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Za Uraz se povazuje také:

d) nemoc, kterd byla zplisobena vyhradné nasledkem drazu;

e) hnisaniv misté rany zplsobené Urazem, stejné jako nakaza tetanem pfi Grazu;

f)  odborné zékroky, které mély nasledky urazu léCit nebo predchazet jejich zhorsent,

g) tonuti, utonuti;

h) vymknuti kloub, pfipadné pretrzeni nebo natrzeni svald, $lach, vaz( a kloubnich pouzder, ke kterym doslo plsobenim vlastni télesné
nebo jiné sily;

i) Urazy zplGsobené elektrickym proudem nebo Giderem blesku.

Vandalismus - protipravni jednani cizi osoby/osob v disledku néhoZ je pojisténé vozidlo nepojizdné, nebo nezplsobilé k provozu dle

pfislusnych predpist (napf. znicené reflektory, propichnuté pneumatiky atp.).

Vefejné organizovana sportovni soutéZ je soutéZ organizovana jakoukoliv télovychovnou ¢ijinou organizaci, sportovnim &i jinym klubem,

jakozZ i veskerd priprava k této ¢innosti nebo predem organizovana vyprava s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich vysledka.

Zajisténi odbornika ve smyslu ¢l. 39 odst. 3 znamena, Ze pojistitel ¢i asistencni sluzba vyvine Usili, které lze rozumné olekdvat, abych
pojisténému mohl poskytnout kontaktni daje na osobu poskytujici danou sluzbu. Vysledek tohoto Usili je ovlivnén povahou sporu
a statem, kde pojistnd udalost nastala nebo jehoZ pravnimi predpisy se pojistna udalost fidi.

Zapiijéenim nahradniho vozidla z pajéovny vozidel se rozumi zapdjceni ndhradniho vozidla kategorie B (napf. Skoda Fabia, Octavia
apod.) z pdjéovny vozidel, které se fidi podminkami a pravidly pajcovny (napf. pjc¢ovna vozidel je opravnéna vozidlo pojisténému pujcit
k uzivani pouze na uzemi konkrétniho statu bez moznosti prejet hranice tohoto statu)

Zavazadlovy prostor je misto uréené jen na pfepravu zavazadel, tj. misto odli$né a oddélené od prostoru na pfepravu osob.

Zanedbana péce je takova péce, kdy pojistény nedochdzi pravidelné (minimalné jednou roné) na preventivni zubni nebo gynekologické
prohlidky.

Zivelna udalost je plisobeni pfirodnisily, zejména pokud plsobi niivé. Pro Gi¢ely tohoto pojisténi se Zivelnou udalosti rozumi: pozar, blesk,
vybuch, pad letadel, vichfice, krupobiti, zdplava, povoden, pad lavin, sesuv pudy, zficeni skal nebo hornin, zemétreseni, tize snéhu nebo
namrazy, pad stromd, stozard a jinych predméta.

Za Zivelnou udalost se nepovazuje poskozeni nebo zniceni pojisténé véci zpisobené zménou vysky vodni hladiny vzhledem k bfehu
v dtsledku slapovych jevi (pfiliv a odliv). Za Zivelnou udalost se také nepovaZuje poskozeni, zni¢eni nebo ztrata pojisténé véci zpisobené
pfirodnim pohybem vody (vinéni vodni hladiny).
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Pfiloha €. 1 - Ocerovaci tabulka

URAZY HLAVY A SMYSLOVYCH ORGANU

1 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 2 cm? 5%
2 Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu do 10 cm? 15%
3 Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu nad 10 cm? 25%
4 Vazné neurologické mozkové poruchy po tézkém poranéni hlavy podle stupné do 80 %
5 | Traumaticka porucha licniho nervu do10%
6  PoSkozeni obliceje provazené funkénimi poruchami lehkého stupné do 10 %
7  Poskozeni obliceje provazené funkénimi poruchami stfedniho stupné do20%
8 | Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami tézkého stupné do35%
9 | Ztrata celého nosu 20 %
10  Uplnd ztrata Cichu (pouze ¢asteéna neni plnéna) 10 %
11  Uplna ztrata chuti (pouze ¢aste¢na neni plnéna) 5%
12 Uplna ztrata zraku na jednom oku 25 %
Uplné ztrata zraku na druhém oku
13 (PFi Uplné ztraté zvrfaku tlemﬁive hodnoceni celkovych TN ¢init na jednom oku vice nez 25 %, na druhém vice nez 750
75 % a na obou ocich vice nez 100 %.
Vyjimku €ini trvala poskozeni uvedena v bodech 15, 21, 22, ktera se hodnoti i nad tuto hranici)
14  Snizeni zrakové ostrosti dle pomocné tabulky
15  Zaanatomickou ztratu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové ménécennosti 5%
16  Koncentrické a nekoncentrické ziZeni zorného pole do20%
17  Ztrata ¢ocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace pfi snasenlivosti kontaktni ¢ocky alespori 4 hod. denné 15 %
18  Ztrata ¢ocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace pfi snasenlivosti kontaktni co¢ky méné nez 4 hod. denné 18 %
19  Ztrata ¢ocky na jednom oku, véetné poruchy akomodace pfi Uplné nesnasenlivosti kontaktni ¢ocky 25%
20  Traumaticka porucha okohybnych nervii nebo porucha rovnovahy okohybnych svali do25%
21  Poruseni prichodnosti slznych cest na jednom oku 5%
22 Poruseni prichodnosti slznych cest na obou o¢ich 10 %
23 Ztrata jednoho boltce 10 %
24 Ztrata obou boltcl 15 %
25  Nedoslychavost jednostranna lehkého stupné 0%
26  Nedoslychavost jednostranna stfedniho stupné do5%
27  Nedoslychavost jednostranna tézkého stupné do12%
28  Nedoslychavost oboustranna lehkého stupné do 10 %
29  Nedoslychavost oboustranna stfedniho stupné do20%
30 Nedoslychavost oboustranna tézkého stupné do35%
31  Ztratasluchu jednoho ucha 15%
32  Ztrata sluchu obou usi 45%
33 Porucha labyrintu jednostranna podle stupné 10-20 %
34  Porucha labyrintu oboustranna podle stupné 30-50 %
35 SFavy po porarlénl'jazyka Sfjefgktem tkané nebo jizevnatymi deformacemi 15%
(jen pokud se jiz nehodnoti ztrata hlasu dle bude 42)
36  Zohyzdujici jizvy v obli¢ejové ¢asti hlavy do5%
POSKOZENI CHRUPU (ZPUSOBENE URAZEM)
37  Ztratajednoho zubu (hradi se pouze ztrata zubu vétsi nez 50 %) 1%
38  Ztrata kazdého dalsiho zubu 1%
39 | Zaztrdtu, odlomeni a poskozeni mléénych zubd a umélych zubnich nahrad 0%
40 | Zaztrétu vitality zubu 0%
URAZY KRKU
41  Zzeni hrtanu nebo pridusnice lehkého stupné do15%
7 Zﬂi%nf hEtanuvnebo pvr.ﬂduénice st,Fednl'ho a t(?ikého stupné s ¢aste¢nou ztratou hlasu (podle bodu 42 nelze 4o 60 %
soucasné ocenovat pfi hodnoceni podle bodl 43-45)
43 Ztrata hlasu (afonie) 25 %
44 Ztrata mluvy nasledkem poskozeni dstroji mluvy 30%
45 | Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou (nelze soucasné oceriovat podle bodu 42-44) 50 %
URAZY HRUDNIKU, PLIC, SRDCE NEBO JiCNU
46 Omezeni hybnosti hrudniku a srasty plic a stény hrudni klinicky ovéfené (spirometrické vys.) lehkého stupné do 10 %
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Omezeni hybnosti hrudniku a srlsty plic a stény hrudni klinicky ovérené (spirometrické vys.) stfedniho a tézkého

4T tupné do30%
48  Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, jednostranné 15-40 %
49  Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, oboustranné (spirometrické vys.) 25-100 %
50  Porucha srdednia cévni (pouze po pfimém poranéni, klinicky ovéfené, podle stupné poranéni, vys. EKG) 10-100 %
51  PoUrazové zlZeni jicnu lehkého stupné do10%
52  Polrazové zizeni jicnu stfedniho az tézkého stupné 11-50 %
URAZY BRICHA A TRAVICICH ORGANU
53  Poruseni bfisni stény provazené porusenim bfisniho lisu do25%
54  PosSkozeni funkce travicich organd podle stupné poruchy vyzivy do 80 %
55  Ztratasleziny 15%
56  Nedomykavost fitnich svéraci podle rozsahu do 60 %
57  Zuzeni konecniku podle rozsahu do 40 %
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNiCH ORGANU
58  Ztratajedné ledviny 20 %
59  PoUrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest (véetné druhotné infekce, podle stupné poskozeni) do 50 %
60  Ztrata jednoho varlete 10 %
61  Ztrata obou varlat nebo ztrata potence do 45 let (ovéfeno phaloplethysmografii) 35%
62 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence od 46-60 let (ovéreno phaloplethysmografii) 20 %
63  Ztrata obou varlat nebo ztrata potence nad 60 let (ovéfeno phaloplethysmografii) 10 %
64  Ztrata pyje nebo zavazné deformity do 45 let 40 %
65  Ztrata pyje nebo zavazné deformity od 46 let do 60 let 20 %
66 Ztrét.a pyje nebo zavazné deformity nad 60 let o o ) 10%
(Je-li hodnoceno podle bodl 64-66, nelze soucasné hodnotit ztratu potence podle bodi 61-63)
67  Polrazové deformity Zenskych pohlavnich organd 10-50 %
URAZY PATERE A MiCHY
68  Omezeni hybnosti patere lehkého stupné do 10 %
69  Omezeni hybnosti patere stfedniho stupné do25%
70  Omezeni hybnosti patere tézkého stupné do55%
71  Polrazové poskozeni patefe a michy nebo misnich kofent lehkého stupné 10-25%
72 PoUrazové poskozeni patefe a michy nebo misnich korend stfedniho stupné 26-40 %
73 Polrazové poskozeni patere a michy nebo misnich kofend tézkého stupné 41-100 %
URAZY PANVE
74  Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u Zen do 45 let 30-65 %
75  Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u Zen po 45 letech 15-50 %
76  Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich kondetin u muzd 15-50 %
URAZY HORNiCH KONCETIN
NiZe uvedené hodnoceni se vztahuje na pravoruké, u levorukych plati hodnoceni opacné nedominantni horni koncetiny.
Poskozeni oblasti ramene a paze
77  Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem vpravo 70 %
78  Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem vlevo 60 %
-9 Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ((plné abdukce, addukce nebo postaventi jim blizka) 35%
vpravo
80 Uplné ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postaveni (4plné abdukce, addukce nebo postaveni jim blizk4) 30%
vlevo
81  Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v pfiznivém postaveni (abdukce 50 st. flexe 40-45 st., vnitfni rotace 20 st.) vpravo 30 %
82  Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v pfiznivém postaveni (abdukce 50 st., flexe 40-45 st., vnitini rotace 20 st.) vlevo 25%
83  Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého (vzpazeni prfedpazenim, predpazeni neliplné nad 135 st.) vpravo 5%
84 Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého stupné (vzpaZeni pfedpaZenim, pfedpaZeni neliplné nad 135 st.) 4%
vlevo
85  Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpaZeni predpaZzenim do 135 st.) vpravo 10 %
86  Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpaZeni pfedpaZenim do 135 st.) vlevo 8%
87  Omezeni hybnosti ramenniho kloubu tézkého stupné (vzpaZeni predpaZenim do 90 st.) vpravo 18%
88  Omezeni hybnosti ramenniho kloubu tézkého stupné (vzpaZeni predpaZenim do 90 st.) vlevo 15%
89  Habitualni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vpravo (vice jak 3x [ékafem reponované, luxace RTG ovérena) 20 %
90  Habitudlni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vlevo (vice jak 3x |ékafem reponované, luxace RTG ovérena) 16,5 %
91  Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni vpravo 3%
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92  Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni vlevo 2,5%
93  Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikularniho kloubu vpravo (Tossy Il a lll) 6 %
94  Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikularniho kloubu vlevo (Tossy Il a lll) 5%
95  Pakloub kosti pazni vpravo 35%
96  Pakloub kosti pazni vlevo 30 %
97 Ch'rcv)nic'ky)zénétom?stnl'dFené pazni kosti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych 30%
k lé¢eni nasledkd urazu vpravo
98 Chf?nitfky’zénétok?stnl'dFené pazni kosti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych 25 %
k léCeni nasledkl drazu vlevo
99  Trvalé nasledky po pretrzeni $lachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu vpravo 3%
100  Trvalé nasledky po pretrZeni §lachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu vlevo
Poskozeni oblasti loketniho kloubu a predlokti
101 Uplné ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni ((iplné nataZeni nebo (iplné ohnuti a postaveni jim blizka) 30%
vpravo
102 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postaveni ((iplné nataZeni nebo tiplné ohnuti a postavent jim blizka) 25%
vlevo
103  Uplné ztuhlost loketniho kloubu v pfiznivém postaveni (Ghel ohnuti 90-95 stupiid) vpravo 20 %
104  Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pfiznivém postaveni ((hel ohnuti 90-95 stupiil) vlevo 16 %
105 Omezeni hybnosti loketniho kloubu vpravo do 18%
106  Omezeni hybnosti loketniho kloubu vlevo do15%
107 Uplna _ztu'hlo’st kloubﬁ radiouln.érniFh s nemoznosti privraceni nebo odvraceni predlokti v nepfiznivém postaveni 20%
(v maximalni pronaci nebo supinaci) vpravo
105 Uplnd ztu,hlo/st kloubd radioulnarnich s nemoznosti pfivraceni nebo odvraceni predlokti v nepfiznivém postaveni 16 %
(v maximalni pronaci nebo supinaci) vlevo
109  Uplna ztuhlost kloubd radioulnarnich v pFiznivém postaveni (stfedni postaveni nebo lehka pronace) vpravo do20%
110  Uplnd ztuhlost kloubd radioulnarnich v pFiznivém postaveni (stfedni postaveni nebo lehka pronace) vlevo do 16 %
111  Omezeni pfivraceni a odvraceni predlokti vpravo do20%
112 Omezeni privraceni a odvraceni predlokti vlevo do 16 %
113  Pakloub obou kosti predlokti vpravo 40 %
114  Pakloub obou kosti predlokti vievo 35%
115  Pakloub kosti vietenni vpravo 30 %
116  Pakloub kosti vietenni vlevo 25%
117  Pakloub kosti loketni vpravo 20 %
118 Pakloub kosti loketni vlevo 15%
119 Viklavy loketni kloub vpravo do20%
120  Viklavy loketni kloub vlevo do 15 %
121  Ztrata predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vpravo 55%
122  Ztrata predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vlevo 45 %
123 Chrorjicky z:é\vnét,ko'stnl' dFeI:lé kosti predlokti vpravo (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zdkrocich 7%
nutnych k léCeni nasledkd drazu)
o Chronjick)'/ Zfévnét’kqstni dFoer)é kosti predlokti vlevo (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich 22%
nutnych k léceni nasledki Urazu)
Ztrata nebo poskozeni ruky
125  Ztrata ruky v zapésti vpravo 50 %
126  Ztrata ruky v zapésti vlevo 42%
127 | Ztrata vSech prsti ruky, popfipadé véetné zaprstnich kosti vpravo 50 %
128  Ztrata vSech prst ruky, popfipadé véetné zaprstnich kosti vlevo 42 %
129  Ztrata prstl ruky mimo palec véetné zaprstnich kosti vpravo 45 %
130  Ztrata prstd ruky mimo palec véetné zéprstnich kosti vlevo 40 %
131  Uplné ztuhlost z&pé&sti v nepfiznivém postaveni (postaveni v krajnim dlafiovém ohnuti) vpravo 30%
132  Uplnd ztuhlost zapé&sti v nepfiznivém postaveni (postaveni v krajnim dlafiovém ohnuti) vlevo 25%
133 Uplné ztuhlost z&pésti v nepfiznivém postaveni (postaveni v krajnim hfbetnim ohnuti) vpravo 15 %
134  Uplné ztuhlost zapé&sti v nepfiznivém postaveni (postaveni v krajnim h¥betnim ohnutf) vlevo 12,5%
135  Uplnd ztuhlost zapé&sti v pfiznivém postaveni hibetni ohnuti 20-40 stupfid) vpravo 20 %
136  Uplna ztuhlost zapé&sti v pfiznivém postaveni (hFbetni ohnuti 20-40 stupri(i) vlevo 17 %
137  Pakloub ¢lunkové kosti vpravo 15%
138  Pakloub ¢lunkové kosti vlevo 12 %
139  Omezeni pohyblivosti zapésti vpravo do 20 %
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140  Omezeni pohyblivosti zapésti vlevo do17%
141  Viklavost zapésti vpravo (potvrzeno RTG nebo USG vys3.) do12%
142  Viklavost zapésti vlevo (potvrzeno RTG nebo USG vys.) do10%
Poskozeni palce
143  Ztrata koncového ¢lanku palce vpravo 9%
144  Ztrata koncového ¢lanku palce vlevo 7%
145  Ztrata palce se zaprstni kosti vpravo 25 %
146  Ztrata palce se zaprstni kosti vlevo 21%
147  Ztrata obou ¢lankd palce vpravo 18 %
148  Ztrata obou ¢lanka palce vlevo 15 %
149  Uplna ztuhlost mezi¢ldnkového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) vpravo 8%
150  Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) vlevo 7%
151  Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vpravo 7%
152  Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vlevo 6%
153  Uplnd ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vpravo 6%
154  Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vievo 5%
155  Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce vpravo 6%
156  Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce vlevo 5%
157  Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (iplna abdukce nebo addukce) vpravo 9%
158  Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pfiznivém postaveni ((iplna abdukce nebo addukce) vlevo 7,5%
159  Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehka opozice) vpravo 6%
160  Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehka opozice) vlevo 5%
161  Uplna ztuhlost viech kloub( palce v nepfiznivém postaveni vpravo do25%
162  Uplna ztuhlost viech kloubdi palce v nepfiznivém postaveni vlevo do21%
163  Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zdkladniho a mezi¢lankového kloubu vpravo do 6%
164 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho a meziclankového kloubu vlevo do5%
165  Porucha Gchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu vpravo do9%
166  Porucha Gichopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometakarpalniho kloubu vlevo do7,5%
Poskozeni ukazovaku
167  Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku vpravo 5%
168  Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku vlevo 4%
169  Ztrata dvou ¢lankd ukazovaku vpravo 8%
170  Ztrata dvou ¢lanki ukazovéaku vlevo 6%
171  Ztrata vSech tfi ¢lankd ukazovaku vpravo 12 %
172 Ztrata vsech tii ¢lankd ukazovaku vlevo 10 %
173  Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti vpravo 15 %
174  Ztrdta ukazovaku se zaprstni kosti vlevo 12%
175  Uplné ztuhlost viech t kloubtl ukazovéku v krajnim nataZeni nebo ohnutf vpravo 15 %
176  Uplné ztuhlost viech tii kloubtl ukazovéku v krajnim nataZeni nebo ohnuti vlevo 12 %
177  Porucha Gchopové funkce ukazovaku vpravo do 10 %
178 Porucha Gchopové funkce ukazovéaku vlevo do 8%
I Nemoznost Uplného natazeni nékterého z mezi¢lankovych kloubt ukazovaku vpravo, pfi neporusené Gchopové 1.5%
funkci ’
180 Nemqinost Uplného nataZeni nékterého z mezi¢lankovych kloubl ukazovaku vlevo, pfi neporusené Gchopové 1%
funkci
181 NemozZnost Uplného nataZeni zékladniho kloubu ukazovaku s poruchou abdukce vpravo 2,5%
182 Nemoznost Uplného natazeni zékladniho kloubu ukazovaku s poruchou abdukce vlevo 2%
Poskozeni prostiedniku, prsteniku a maliku
183  Ztrata celého prstu s prislusnou kosti zaprstni vpravo 9%
184  Ztrata celého prstu s prislusnou kosti zaprstni vlevo 7%
185 | Ztrata vSech ti ¢lanki nebo dvou ¢lanki se ztuhlosti zakladniho kloubu vpravo 8 %
186  Ztrata vSech tfi ¢lankd nebo dvou ¢lankd se ztuhlosti zakladniho kloubu vlevo 6%
187 | Ztrata dvou ¢lankd prstu se zachovalou funkci zakladniho kloubu vpravo 5%
188  Ztrata dvou ¢lanki prstu se zachovalou funkci zakladniho kloubu vlevo 4%
189  Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstl vpravo 3%
190  Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstl vlevo 2%
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Uplné ztuhlost viech tfi kloub{ jednoho z t&chto prstil v krajnim nataZenim nebo ohnuti (v postaveni branicim

191 funkci sousednich prstl) vpravo 9%
192 Uplné. ztuhlost Yéech tFj kloubt jednoho z téchto prstl v krajnim nataZzenim nebo ohnuti (v postaveni branicim 7%
funkci sousednich prstti) vlevo
193  Porucha uchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vpravo do 8 %
194  Porucha Gchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vlevo do 6%
195 Nemoznost Uplného natazeni jednoho z mezi¢lankovych kloubU pfi neporusené tchopové funkci prstu, vlevo, 1%
vpravo
196 Nemoznost Uplného natazeni zékladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vpravo 1,5%
197  Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vlevo 1%
Traumatické poruchy nervii horni konéetiny
V hodnoceni jsou jiz zahrnuty pfipadné poruchy vazomotorické a trofické
198 Traumaticka porucha nervu axilarniho vpravo do 30 %
199 Traumaticka porucha nervu axilarniho vlevo do25%
200 Traumaticka porucha kmene nervu vietenniho s postizenim vSech inervovanych svalli vpravo do 45 %
201 Traumaticka porucha kmene nervu vietenniho s postizenim vsech inervovanych svald vlevo do37%
202 Traumaticka porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu vpravo do35%
203 Traumaticka porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu vlevo do27%
204  Traumaticka porucha nervu muskulokutanniho vpravo do 30 %
205 Traumaticka porucha nervu muskulokutanniho vlevo do20%
206 Traumaticka porucha kmene loketniho nervu s postiZzenim vSech inervovanych svald vpravo do 40 %
207 Traumaticka porucha kmene loketniho nervu s postizenim vsech inervovanych svald vlevo do33%
208 Trauma:cické pf)rugha disatélnl' Casti loketniho nervu se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti 4030 %
hlubokého ohybace prsti vpravo
209 Trauma:cické pf)rusha dis:célnl'éésti loketniho kloubu se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti d0 25 %
hlubokeho ohybace prstii vlevo
210 Traumaticka porucha kmene stfedniho nervu s postizenim vSech inervovanych svall vpravo do30%
211 Traumaticka porucha kmene stfedniho nervu s postizenim viech inervovanych svall vlevo do25%
212  Traumaticka porucha distalni ¢asti stfedniho nervu s postizenim hlavné thenarového svalstva vpravo do15%
213  Traumaticka porucha distalni ¢asti stfedniho nervu s postizenim hlavné thenarového svalstva vlevo 12 %
214  Traumaticka porucha vsech tfi nerv(, popfipadé i celé pletené pazni vpravo do 60 %
215 Traumaticka porucha vSech tfi nervi, popfipadé i celé pletené pazni vlevo do 50 %
URAZY DOLNICH KONCETIN
Poskozeni kycle, stehna a kolene
216  Ztrata jedné dolni koncetiny v ky¢elnim kloubu nebo v oblasti mezikycelnim a kolennim kloubem 50 %
217  Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 40 %
218 Endoprotéza kycelniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15 %
219 Chro?icky zévnét’kqstnl'dierjé kosti stehenni jen po otevienych zlomeninach nebo po operativnich zakrocich 25%
nutnych k [éCeni nasledkl drazu
220  Zkraceni jedné dolni koncetiny do 1 cm 0%
221  Zkraceni jedné dolni koncetiny do 4 cm do 5%
222  Zkraceni jedné dolni koncetiny do 6 cm do15%
223 Zkraceni jedné dolni koncetiny pfes 6 cm do 25 %
224 Pourazové deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené) s odchylkou osovou nebo rotacni, za kazdych celych 5° 50
odchylky (prokazané RTG)
Odchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata koncetiny.
25 Uplnd ztuh!ost kyéelrjl'h? kloubu v nepfiznivém postaveni (Uplné pfitaZeni nebo odtaZeni, nataZeni nebo ohnuti 20%
a postaveni témto blizka)
226 Uplné,ztuhlost kycelniho kloubu v pfiznivém postaveni (lehké odtaZzeni od zékladniho postaveni nebo nepatrné 30%
ohnuti)
227 Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu lehkého stupné do 10 %
228 Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu stfedniho stupné do20%
229 Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu tézkého stupné do30%
Poskozeni kolena
230 Uplna ztuhlost kolena v nepfiznivém postaveni ((plné nataZeni nebo ohnuti v Ghlu 20° a vétsim) 30 %
231 Uplné ztuhlost kolena v nepfiznivém postaveni (ohnuti v Ghlu 30° a vétsim) 45 %
232 Uplné ztuhlost kolena v pfiznivém postavenf ((ihel ohnuti do Ghlu 20°) do30%
233 Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15 %
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234  Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné do 10%

235 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné do15%
236 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu tézkého stupné do25%
237  Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostatecnosti jednoho postranniho vazu 5%
238  Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti pfedniho nebo zadniho zkfizeného vazu do15%
239  Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti pfedniho a zadniho zkfizeného vazu do25%
0 Tr\:alé nésledlv«y'po operativnim vynéti jednoho menisku (podle rozsahu odstranéné ¢asti - minimalné 1/3 menisku, do 5%
prikaz operacnim nalezem)
241  Trvalé nasledky po operativnim vynéti obou meniskd
242  Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky véetné atrofie stehennich a lytkovych svall do10%
Poskozeni bérce
243  Ztréata dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolenem 45 %
244 Ztrata dolni koncetiny v bérci se ztuhlym kolennim kloubem 50 %
245 Pakloub kosti holenni nebo obou kosti bérce 30%
246 Chr?nic,ky,zénétokc')stm' drené kosti bérce jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych 22 %
k lé€eni nasledki urazu
a7 Polrazové defgrr/nity bé,rce vzniklé zhojenim zlomenin v osové nebo rotaéni odchylce (odchylky musi byt prokazany 50
na RTG), za kazdych celych 5°
Odchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata bérce.
Po3kozeni v oblasti hlezenniho kloubu
248  Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 %
249  Ztrata chodidla v Chopartové kloubu 30%
250  Ztrata chodidla v Lisfrankové kloubu nebo pod nim 25%
251  Uplné ztuhlost hlezenného kloubu v nepfiznivém postaveni (dorzalni flexe nebo plantarni flexe nad 20°) 30%
252  Uplné ztuhlost hlezenného kloubu v pravothlém postaveni 25%
253  Uplné ztuhlost hlezenného kloubu v pfiznivém postaveni (ohnuti do plosky kolem 5°) 20 %
254  Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné do6%
255  Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné do12%
256 Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu téZkého stupné do20%
257  Omezeni pronace a supinace nohy do12%
258  Uplné ztrata pronace a supinace nohy 15%
259  Viklavost hlezenného kloubu (nutny prikaz RTG nebo USG) do20%
260 Plochéa nebo vybocena noha nasledkem Grazu a jiné pourazové deformity v oblasti hlezna a nohy do25%
261 Chronickf/. zépét k/ostni;lFené v c,>blasti,tvarz’u a,metatoar,zu a kosti patni, jen po otevienych zranénich nebo 15%
po operativnich zakrocich nutnych k lé¢eni nasledkd drazu
Poskozeni v oblasti nohy
262  Ztrata vSech prstd nohy 15%
263  Ztrata obou ¢lankd palce nohy 10 %
264  Ztrata obou clankd palce nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 15 %
265  Ztrata koncového ¢lanku palce nohy 3%
266  Ztratajiného prstu nohy (véetné maliku), za kaZdy prst 2%
267  Ztrata maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 10 %
268  Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce nohy 3%
269  Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce nohy 7%
270  Uplna ztuhlost obou kloubii palce nohy 8%
271  Omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu palce nohy do3%
272  Omezeni pohyblivosti zdkladniho kloubu palce nohy do7%
273  Porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy prst 1%
274  Polurazové obéhové a trofické poruchy na jedné dolni koncetiné do15%
275  Pourazové obéhové a trofické poruchy na obou dolnich koncetinach do30%
276  Pourazova atrofie svalstva dolnich koncetin pfi neomezeném rozsahu pohyb v kloubu na stehné 5%
277  Pourazova atrofie svalstva dolnich koncetin, pfi neomezeném rozsahu pohyb( v kloubu na bérci 3%
Traumatické poruchy nervi dolni koncetiny
V hodnoceni jsou jiz zahrnuty pfipadné poruchy vazomotorické a trofické
278 Traumaticka porucha nervu sedaciho do 50 %
279 Traumaticka porucha nervu stehenniho do 30 %
280 Traumaticka porucha nervu obturatorniho do20%
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281 Traumaticka porucha kmene nervu holenniho s postizenim viech inervovanych svald do35%

282  Traumaticka porucha distalni ¢asti nervu holenniho s postiZzenim funkce prstd do 5%
283  Traumaticka porucha kmene nervu lytkového s postizenim viech inervovanych svall do30%
284  Traumaticka porucha hluboké vétve nervu lytkového do20%
285 Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového do 10 %
OSTATNi DRUHY TRVALYCH NASLEDKU
286  Jizvy a deformity (kromé bodu 36 téchto tabulek), které nezanechaji funkéni poskozeni nehradi se
287  Pourazové pigmentacni zmény nehradi se
288  Pourazové bolesti bez funkéniho poskozeni nehradi se
289  Dusevni poruchy zplsobené Grazem nehradi se

Trvalé nasledky Urazu v ocefovaci tabulce neobsaZzené stanovi likvidator ve spolupraci s posudkovym lékafem pojistovny na zakladé
srovnani stupné zavaznosti.

Pomocna tabulka pro hodnoceni stupné poskozeni pfi snizeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/36 6/60 3/60
6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 25%
6/9 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 28 %

6/12 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 25% 31%

6/15 6% 9% 12% 15% 18 % 21% 25% 29 % 35%
6/18 9% 12% 15% 18% 21% 25% 29 % 33% 39%
6/24 12% 15% 18% 21% 25% 29 % 33% 38% 44 9%
6/36 15% 18% 21% 25% 29 % 33% 38% 43% 49 %
6/60 18% 21% 25% 29 % 33% 38% 43% 49 % 55 %
3/60 25% 28% 31% 35% 39% 44% 49 % 55 % 65 %
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Zvlastni pojistné podminky ihVia
AYA cestovniho pojisténi

pro Pojisténi slune¢nych dni
ZPPCP-INVIA ze dne 3. listopadu 2025

€lanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Pro toto pojisténi slunecnich dni, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A., ¢lena skupiny AXA, se sidlem
Boulevard du Régent 7, 1000 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles
pod registracnim ¢&islem 0415591055, jednajiciho prostFednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozky, ICO: 28225619,
se sidlem Generala Piky 430/26, 160 00 Praha 6, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou
znackou A 59647 (dale jen ,pojistitel”), plati zejména zakon ¢. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, v platném znéni (dale také jen ,oblansky
zakonik“), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou soudasti jsou tyto Zvlastni pojistné podminky cestovniho pojisténi pro Pojisténi slunecnich
dni ze dne 3. listopadu 2025 (dale jen ,pojistné podminky“). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi
pojistnych podminek ma pfednost pojistna smlouva. Pojidténi se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Clanek 2. Cestovni pojisténi
1. Krozsahu pojisténi uvedenému ve VPPCP-INVIA je dale automaticky zahrnuto Pojisténi slunecnych dni.

Clanek 3. Pojistna doba, ti¢innost pojisténi

1. Jednotlivé pojisténi sluneénych dnije i¢inné od 00:01 hodin dne uvedeného na potvrzeni o pojisténi jako pocatek pojisténi sluneénych
dni, nejdfive vdak v 00:01 hodin 1. Cervna pfislusného roku, a jeho G¢innost kon¢i ve 24:00 dne uvedeného na potvrzeni o pojisténi jako
konec pojisténi klidné dovolené, nejpozdéji viak ve 24:00 hodin 30. zafi pfislusného roku.

2. Sjednanadoba G¢innosti pojisténi slunecnych dni nesmi byt mensineZ 7 dni a soucasné nesmi pfesahnout 21 dni, pricemzZ den pocatku
(odjezdu) a den konce (navratu) se zapocitavaji jako celé dny.

3. Sjednana doba Ucinnosti pojisténi sluneénych dni musi souhlasit s dobou trvani zajezdu, ke kterému bylo pfislusné pojisténi sjednano.

Clanek 4. Uzemni platnost pojisténi, pojisténé osoby

1. Pojisténisluneénych dnise vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym do3lo na Gizemi Bulharska, Francie, Italie, Turecka, Recka, Slovinska,
Albanie, Monaka, Chorvatska, Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Syrie, Libanonu, Egypta, Libye, Tuniska, AlZirska, Malty, Maroka,
Spanélska (vEetn& Kanarskych ostrov(i), Kypru, Gibraltaru, Saddské Arabie, Jordanska a Izraele, neni-li dile uvedeno jinak.

2. Pojisténi sluneénych dni se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym doslo v Gzemnim pasmu do 2 km od Stfedozemniho, Cerného,
Rudého more, v pfipadé Kanarskych ostrov(i i Atlantického oceanu a soucasné v nadmorské vysce do 300 m nad mofem na Uzemi statl
uvedenych v odstavci 1 tohoto ¢lanku.

3. Pojistit je mozné pouze ob&any Ceské republiky a osoby, které maji trvalé nebo pfechodné bydli$té na Gzemi Ceské republiky, pokud
neni dohodnuto jinak.

Clanek 5. Vyklad pojmii

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udélosti vznika pravo na pojistné plnéni; opravnénou osobou z pojisténi slunecnych
dni je pojistény.

Priimérny pocet sluneénych dnijehodnota, kterd se stanovijako 0,5 xdoba i¢innosti poji$t&ni, po zaokrouhleni na cela ¢isla (matematicky).
Slevovy voucher je forma pojistného plnéni z pojisténi slunecnych dni; slevovy voucher je vystaven na jméno pfisluiné opravnéné osoby
aje neprenosny.

Sluneény den je den, kdy alespof ¢tyfi hodiny mezi 10. hodinou aZ 18. hodinou byl stuperi oblaénosti klasifikovan jako jasno, skoro jasno,
s malou oblac¢nosti nebo polojasno, pfi¢emzZ se nemusi jednat o 4 hodiny po sobé jdouci.

Zéjezd je sluzba cestovniho ruchu nebo kombinace sluzeb cestovniho ruchu zakoupend prostfednictvim obchodni sité pojistnika.

Clanek 6. PFedmét pojisténi, pojistna udalost, pojistné plnéni

1. Pojisténi slunecnych dni se sjednava jako neZivotni obnosové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti se rozumi situace, kdy skutecny pocet slunenych dni dle téchto ZPPCP-INVIA nedosahne alespor primérného
poctu slunecnych dni stanoveného pojistitelem dle téchto ZPPCP-INVIA.

3. V pfipadé, Ze v dobé Gcinnosti pojisténi slunecnych dni nedosahl skutecny pocet slunecnych dni dle téchto ZPPCP-INVIA alespon
pramérného poctu sluneénych dni stanoveného pojistitelem dle téchto ZPPCP-INVIA, zavazuje se pojistitel poskytnout opravnéné
0sobé pojistné plnéni ve formé slevového voucheru ve vysi pojistné ¢astky.

4. Slevovy voucher lze uplatnit pouze v siti pobocek cestovni kancelare nebo cestovni agentury uvedené na voucheru a v souladu s jejimi
obchodnimi podminkami, a to nejpozdéji do 18 mésicli od data vystaveni slevového voucheru pojistitelem, pri¢emz dnem uplatnéni
slevového voucheru se mysli den zakoupeni nového zajezdu.

Clanek 7. Pojistna ¢astka
1. Pojisténislune¢nych dni se sjednava s pojistnou ¢astkou ve vysi 2 500 K¢ na osobu a pojistnou udalost.
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Clanek 8. Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi slunecnych dni se nevztahuje na pfipady:
a) kdy se pojistény nefidi pokyny pojistitele nebo asistencni sluzby a ucinné s nimi nespolupracuje nebo nepredloZi pojistitelem
nebo asistencni sluzbou poZzadované doklady;

o

) kdy byla $kodna udalost zpisobena vulkanickou ¢innosti, ohném & explozi;

(g)

kdy byla Skodna udalost zplsobena jadernou energii nebo jadernymi riziky;

o

)
) kdy byla $kodna udélost zpisobena chemickou nebo biologickou kontaminaci nebo biologickymi pohromami;
)

)

kdy byla Skodna udalost zplsobena zvysenou prasnosti ¢i smogem;
) pokud ke $kodné udalosti do3lo mimo Gzemi uvedena v ¢l. 4 téchto ZPPCP-INVIA;
g) kdy by délka Gcinnosti pojisténi stanovena dle téchto ZPPCP-INVIA byla mensi nez 7 dni nebo prekrocila 21 dni;

—

h) ke kterym doslo v obdobi mezi 1. fijnem a 31. kvétnem;

i) pokud pojistény védomé nepravdivé nebo nelplné informoval pojistitele nebo asistencni sluzbu o Skodné udalosti;
Pojistitel dale nehradi:

a) naklady pojisténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele nebo asistenéni sluzby pojistitele;

b) jakékoliv ndklady na telefonni hovor y véetné nakladd na roaming pfi zpétném volani do zahranici.

Clanek 9. Zpracovani osobnich udaji

1.

w

Pojistitel, jakoZto spravce, je opravnén zpracovavat osobni Gdaje pojistnika a pojisténych (dale spolecné také jen ,subjekt Gdaja“)

vrozsahu nezbytnémkradnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a obecné zavaznych pravnich predpisech.

Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni (idaje subjektu Gidaji po dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojistné

smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist (napf. zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynos

z trestné Cinnosti, Uc¢etnich ¢ darovych predpist apod.).

Spravce je povinen:

- pfijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajam, k jejich zméné,
zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneufZiti s tim, Ze tato
povinnost plati i po skonéeni zpracovani osobnich udajd;

- zpracovavat pouze pravdivé a presné osobni idaje;

- shromaZdovat osobni (idaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému tcelu;

- nesdruZovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym Gceltim;

- pfizpracovani osobnich dajl dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu daja;

- poskytnout na zZadost subjektu dajd informace o zpracovani jeho osobnich Gdajd.

Spravce je opravnén predavat osobni idaje pro ucely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 1 tohoto ¢lanku i dal$im subjektlm
(dale také jen ,zpracovatel®).

Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které prijdou do styku s osobnimi Udaji (zejména zaméstnanci spravce, zpracovatelé,
zaméstnanci zpracovatele) dodrZovaly povinnosti stanovené zakonem, pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami, a to i po skonceni
trvani smluvniho nebo pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 10. Zavérecna ustanoveni
1.
2

Tyto ZPPCP-INVIA doplriuji ujednani VPPCP-INVIA a spolu s VPPCP-INVIA jsou nedilnou souéasti pojistné smlouvy.

Pokud se tyto ZPPCP-INVIA pojistitele odvolavaji na vieobecné zavazné pravni predpisy, rozumi se jimi pravni predpisy platné a G¢inné
v Ceské republice.

Ustanoveni téchto ZPPCP-INVIA maji v pfipadé rozporu s VPPCP-INVIA pfednost.

V§f3chny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, pokud nedojde k dohodé tcastnikl pojisténi, pfislusny soud
v Ceské republice podle vSeobecné zavaznych pravnich predpisd.

Pokud se néktera ustanoveni téchto ZPPCP-INVIA stanou neplatnymi nebo spornymi v dlisledku zmény vSeobecné zavaznych pravnich
predpis(, pouZije se takovy vSeobecné zavazny pravni pfedpis, ktery je jim svoji povahou a G¢elem nejblizsi.

Tyto ZPPCP-INVIA jsou platné od 3. listopadu 2025.
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