Ubezpieczenie podrozy dla Klientow Travelplanet.pli Travelone.pl
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Inter Partner Assistance S.A. Oddziat w Polsce. z siedzibg w Warszawie przy ul. Gietdowa 1, KRS 0000320749

Produkt: Ubezpieczenie podrdzy dla Klientéw Travelplanet.pl i Travelone.pl

Petne informacje dotyczace umowy ubezpieczenia podawane s3 przed jej zawarciem i znajduja sie w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Podréznego dla

Klientéw Travelplanet.pl i Travelone.pl zatwierdzonych przez Dyrektora Generalnego Inter Partner Assistance Oddziat w Polsce zarzadzeniem nr 04/2023 z
dnia 02.03.2023 r oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt adresowany jest dla Klientéw Travelplanet.pli Travelone.pl podrézujacych za granice (poza teren Polski oraz kraju statego zamieszkania).
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

W zaleznosci od wybranego wariantu ubezpieczenie moze obejmowac:

koszty leczenia za granica oraz pomoc assistance,

nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw,

odpowiedzialnos¢ cywilng w zyciu prywatnym,

bagaz podrdzny (w tym sprzet sportowy),

podr6z samolotem,

gotéwke wyptacong z bankomatu,

ruchomosci domowe pozostawione w miejscu zamieszkania ubezpieczonego,

koszty rezygnacji zimprezy turystycznej lub wczesniejszego z niej powrotu (w wariancie Srebrnym, Ztotym i Platynowym).
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
W szczegblnosci ubezpieczenie nie obejmuje:
% bez odpowiedniego rozszerzenia ochrony: zdarzen zwigzanych z uprawianiem sportéw ekstremalnych, chorobami przewlektymi oraz w
wariancie Srebrnym znajdowaniem sie przez ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci po spozyciu alkoholu,
zdarzen, ktére miaty miejsce poza okresem ubezpieczenia,
X wypraw do miejsc o ekstremalnych warunkach klimatycznych lub naturalnych, na obszary odlegte geograficznie lub niezamieszkate,
X leczenia planowanego oraz przekraczajacego zakres niezbedny do ustabilizowania stanu zdrowia ubezpieczonego do tego stopnia, aby byt
on w stanie kontynuowac leczenie w kraju miejsca zamieszkania,

% zdarzen powstatych wskutek epidemii (z wytaczeniem zachorowania na COVID-19).
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Ubezpieczenie nie stanowi ubezpieczenia zdrowotnego i nie zastepuje powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego w zadnym kraju $wiata.
Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Gtéwne wytaczenia odpowiedzialnosci to zdarzenia powstate w zwiazku z:

! wykonywaniem pracy fizycznej,

! dziataniem wbrew zaleceniom lekarza,

! udziatem w béjkach lub popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez ubezpieczonego,

I dziataniem umy$lnym ubezpieczonego,

! podréza rozpoczeta po opublikowaniu przez MSZ komunikatu dotyczacego danego kraju o najwyzszym stopniu;

! chorobami psychicznymi.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v' W zaleznosci od wybranej strefy geograficznej: Europa i/lub Swiat (poza Polska i krajem statego zamieszkania).

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?
W razie zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego nalezy:
— zawiadomi¢ Centrum Pomocy Assistance (CPA) o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego,
— podac CPA dostepne informacje, niezbedne do udzielenia naleznej pomocy z zakresu $wiadczen oraz postepowac zgodnie z dyspozycjami
CPA,
— przekazac CPA dokumenty, o ktére CPA wnioskuje,
— upowazni¢ CPA do otrzymania wgladu w dokumentacje medyczna oraz inne dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci
ubezpieczeniowej lub wysokos$ci $wiadczenia/odszkodowania.

Jaki kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przed zawarciem umowy ubezpieczenia jednorazowo za caty okres ubezpieczenia.
Sktadka ptacona jest w formie gotéwkowej lub bezgotéwkowej w zalezno$ci od formy zawarcia umowy.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ochrony ubezpieczeniowej wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

W przypadku, gdy Ubezpieczony przebywa poza terytorium Polski lub kraju statego zamieszkania w chwili zawierania umowy ubezpieczenia,
ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie po pieciu dniach kalendarzowych, liczac od dnia kolejnego po uregulowaniu sktadki
ubezpieczeniowej.

Jak rozwigzaé umowe?

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia: w przypadku uméw zawieranych na odlegtos¢ zgodnie z zapisami ustawy o prawach
konsumenta, a innych przypadkach - zgodnie z zapisami Kodeksu Cywilnego.
Skorzystanie z uprawnien wskazanych powyzej nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres udzielonej ochrony.



