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REGULAMIN PROMOCJI
RABAT 5% NA WYCIECZKI FAKULTATYWNE NA ZIME 2026/27

Organizatorem promocji jest Musement, S.p.A. z siedzibg Mediolanie, via Polesine 13, Wtochy, numerem
agengji podrézy 170695 i numerem VAT w 07978000961, wchodzacy w skifad Grupy TUL.

Promocja obowiazuje w dniach od 03.11.2026 r. do 31.03.2027 r. lub do wyczerpania ofert
promocyjnych, na wybrana oferte wycieczek fakultatywnych z oferty Organizatora odbywajacych sie w
dniach od 04.11.2026 r. do 30.04.2027 r.

Promocja obowiazuje w biurach podrézy ze znakiem TUI tj.: w biurach TUI, w biurach franchisingowych
TUI, biurach agencyjnych, na stronie www.tui.pl, www.tui.pl/atrakcje, www.tuimusement.com, w aplikacji
mobilnej TUI, myTUI oraz w Centrum Rezerwacji TUI pod numerem 22 255 04 02.

Przedmiotem promodiji jest rabat 5%, ktéry obniza warto$¢ wycieczki fakultatywnej odbywajacej sie w

terminie od 04.11.2026 r. do 30.04.2027 r.

Rabat obowigzuje Klientéw, ktérzy dokonaja rezerwacji wycieczki fakultatywnej na podstawie

niniejszego Regulaminu przed rozpoczeciem imprezy turystycznej zakupionej w TUI Poland.

Korzystanie z rabatu 5%

a. Na stronie internetowej www.tui.pl/atrakcje oraz w serwisie myTUI, rabat naliczany jest
automatycznie;

b. Podczas kupowania wakagji na sezon ZIMA 2026/27 na www.tui.pl na procesie zakupowym rabat
naliczany jest automatycznie;

c. Na stronie internetowej www.travelagents.tuiexperiences.com podczas zaktadania rezerwacji
nalezy wpisa¢ w odpowiednie pole kod rabatowy TUIZIMAS;

d. W przypadku rezerwacji dokonywanych w biurach ze znakiem TUI, w biurach agencyjnych oraz za
posrednictwem Telefonicznego Centrum Rezerwagji, nalezy powotac sie na Promocje na
wycieczki fakultatywne.

Potwierdzenie rezerwacji wraz z voucherem zostanie przestane na adres e-mail podany podczas
zakfadania rezerwacji na wycieczke fakultatywna.

Rabat mozna zastosowac tylko do wybranych produktéw.

Rabat dotyczy ceny wycieczki fakultatywnej, ktéra obowiazuje w momencie zaktadania rezerwacji.
Promocja nie faczy sie z innymi promocjami.

Rabat nie podlega wymianie na gotéwke.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udzialu w promocji 0séb, co do ktérych
stwierdzono, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego, naruszenie postanowien niniejszego
regulaminu.

Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna skfada¢ wytacznie
pisemnie na adres TUl Poland Sp. z o0.0. ul. Wotoska 22A, 02-675 Warszawa przez caly czas trwania
promocji, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia promocji. Reklamacje
rozpatrywane beda w ciagu 14 dni od daty ich ztozenia. O dacie rozpatrzenia reklamacji decyduje data
stempla pocztowego.

Reklamacja powinna zawieraé: imig, nazwisko, adres, nazwe promogji, jak réwniez doktadny opis i powéd
reklamagiji.

Reklamacje ztozone po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 11 powyzej nie beda rozpatrywane.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 03.11.2026 r.

Regulamin dostepny w okresie trwania promocji na stronie internetowej https://www.tui.pl/rabat-
wycieczki-fakultatywne-zima2627
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